BALASSAGYARMAT VAROS ONKORMANYZATA
POLGARMESTERENEK
111/2021.(V.31.) hatarozata
az 6nkormanyzat gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak
2020. évi ellatasarol sz6l6 beszamol6 elfogadéasarél

A katasztrofavédelemrél és a hozza kapcsol6dd egyes térvények maédositaséarol szolo 2011. evi
CXXVIIl. térvény 46.§ (4) bekezdése alapjan, a 27/2021.(1.29.) Korm. rendelettel kihirdetett

veszélyhelyzetre tekintettel a veszélyhelyzet idejére biztositott polgédrmesteri jogkérémben eljarva, a
kévetkez6 dontést hozom:

1.) Balassagyarmat Varos Onkorményzatanak Képvisel6-testiilete a gyermekek ve'delhvérc’il és a
gyamiigyi igazgatasrél sz6l6 1997. évi XXXI. térvény 96. § (6) bekezdésében foglaltak alapjan az

6nkormanyzat gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak 2020. évi ellatasarél szolo
beszamoldt elfogadja.

2.) Felkérem a jegyz6t, hogy a beszamolét a Nograd Megyei Korményhivatal Szocialis és
Gyambhivatala részére kiildje meg.

Hataridé: 2021. janius 05.
Felelés: dr. Varga Andrea jegyzé




Tisztelt Képvisel6-testiilet!

Magyarorszag Alaptorvénye - ,Szabadsag és Felel6sség” fejezete XVI. Cikk (1) bekezdése -
értelmében: ,Minden gyermeknek joga van a megfeleld testi, szellemi és erkolcsi
fejlédéséhez sziikséges védelemhez és gondoskodashoz.”

A helyi 6nkorményzatokrodl sz616 1990. évi LXV. torvény 8.§ (1) bekezdése értelmében: , A
telepiilési onkormanyzat feladata az 6vodardl, az alapfoka nevelésrél, oktatasrél, az
egészségligyi, a szocidlis ellatdsrél, valamint a gyermek és ifjasagi feladatokrol valo
gondoskodas” A 8.8 (4) bekezdése alapjan ,a teleptilési onkormanyzat koteles
gondoskodni az egészséges ivovizellatasrol, az alapfoku oktatasrdl, az egészségligyi és a
szocidlis alapellatasrol, a kozvilagitasrol, a helyi kozutak és a koztemetd fenntartdsarol;
koteles biztositani a nemzeti és az etnikai kisebbségek jogainak érvényesiilését.”

Az 1971-ben megalkotott atfogé gyermekvédelemrdl szolo torvény a gyermekvédelem
céljaként jelolte meg a gyermekek veszélyeztetettségének megel6zését, a veszélyezteté okok
feltarasat, felszamoldsat védelmiik és nevelésiik mellett. A jogszabalyban megfogalmazott
szandék ellenére azonban a "90-es évek elejéig a telepiilések tobbségében nem jott létre olyan
intézmény, amely a gyermekek és a csalddjaik problémadival, a veszélyeztetettség
kialakuldsdnak megel6zésével foglalkozott volna, ezért nélkiilozhetetlenné valt a
gyermekvédelem jogszabalyi hatterének, eszkozrendszerének megujitasa.

Annak érdekében, hogy a gyermekek mindenekfelett 4ll6 jogai torvényben garantaltan
érvényre jussanak, az Orszaggytilés 1997. tavaszan megalkotta a gyermekek védelmérol és a
gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvényt (tovdbbiakban: Gyvt.), amely 1997.
november hé 1. napjan 1épett hatalyba.

A Gyvt. a helyi onkormanyzat feladatava teszi a gyermekvédelem helyi ellaté
rendszerének kiépitését és miikodtetését, az onkormanyzat teriiletén laké gyermekek
ellatasanak sziikséges és elégséges mértékl megszervezését.

A gyermekvédelmi torvény tartalmazza a gyermeki jogokra és a gyermekvédelem
rendszerére vonatkoz6 szabdlyozast, a gyermeket megillet6 ellatdsok szabalyait, a hatosagi
gyermekvédelemre vonatkozo rendelkezéseket, a gyamiigyi igazgatas szervezeti és eljarasi
szabalyait, valamint az adatvédelemre vonatkozo rendelkezéseket.
Célja a gyermekek veszélyeztetettségének megsziintetése, a hidnyz6 sziil6i gondoskodas
potlasa, a fiatal felnSttek tarsadalmi beilleszkedésének el6segitése.

A gyermek nevelésére - a torvény alapelveit figyelembe véve - els6sorban a csalddja jogosult
és koteles, amelyhez segitséget nyujt az dllam, valamint az onkormanyzat. A torvény a
helyben biztositott joléti ellatdsokra épit, illetve hangsilyozza a hatoségi és a szolgaltato
tevékenységek szétvalasztasat.

Az alapellatasoknak valamennyi raszorulé gyermek és gyermeket neveld csalad szamara
hozzaférhet6knek kell lenniiik.

A csalad életébe val6 hatosagi beavatkozas kizarélag akkor engedhet$ meg, ha az a gyermek
érdekében elkeriilhetetlen. Anyagi okbodl fennéll6 veszélyeztetettség miatt gyermeket nem
szabad csaladjatol elvalasztani.

A torvény alapelve tovabba a hatdsagi és szolgéltaté jellegli feladatok kovetkezetes
szétvalasztasa.

A gyermekek alapvetd jogait az onként igénybe vehetd ellatdsokkal kell biztositani, hogy
ezzel a gyamhatosagi intézkedések szama csokkenthetd legyen.

A torvény alapjan a gyermekek védelmét pénzbeli ellatasok, személyes gondoskodast
nyajté gyermekjoléti alapellitasok, gyermekvédelmi szakellatasok, tovabba a hatdésagi
intézkedések biztositjak.
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Balassagyarmat Varos Onkorményzata Képvisel6-testiiletének a pénzbeli és természetbeni
tdmogatdsokrol rendszerérdl, valamint a személyes gondoskodast nyujté szocidlis
ellatdsokrél és a gyermekjoléti ellatdsokrol szolo 3/2020. (I1.02.) szdma rendeletében
szabdlyozott ellatdsokkal a gyermekeket vallalé és gyermekeket nevel$ csaladokat kivénja
tdmogatni, ezen csalddok szocidlis biztonsaganak megdérzése az elsédleges cél.

- helyettes =ziildi ellitas

- gyerekek tmeneti otthona
- c=aladok dtmeneti otthona
- Atmeneti hazi gondozas

- bélesdde

A Gyvt. 96 §. (6) bekezdésében foglaltak alapjan az Onkormanyzatnak minden év majus 31-
ig el kell fogadnia a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatdsarél szolo
beszdmolét, amelyet azt kovetéen meg kell kiildenie a gyamhivatalnak.

A gyamhatésdgokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrél szolé 149/1997.

(IX10.) kormanyrendelet 10. szdmua melléklete fogalmazza meg azokat a tartalmi

kovetelményeket, melyeket az a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasarol

készitend6 atfogo értékelés elkészitésénél figyelembe kell venni:

- avaros demografiai mutatoi, kiilonos tekintettel a 0-18 éves korosztély adataira

- az onkormdnyzat altal nydjtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa

- az dnkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujt6 ellatasok bemutatésa

- a feltigyeleti szervek altal gyamhatosagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellen6rzések tapasztalatai

- jovoére vonatkozo javaslatok, célok meghatarozasa

- ablinmegel6zési program f6bb pontjainak bemutatasa

- az dnkormdnyzat és a civil szervezetek kozotti egytittmtikodés

1. Balassagyarmat alland6é népessége 14.561 f6 a 2020. december 31-i adatallomany

szerint
Az allandé népesség megoszlasa korcsoportok szerint:

Korcsoport:
0-3éves 426
4-6 éves 370
7-14 éves 990
15-18 éves 609
19-62 éves 8315
63-70 éves 1898
71-105 éves 1953
Osszesen: 14.561 f6




2. Az onkormanyzat altal nytjtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa

Balassagyarmat Varos Onkorményzatanak Képvisel6-testiilete a Gyvt-ben kapott
felhatalmazas alapjan eleget tett rendeletalkotasi kotelezettségének. A 3/2020. (II. 02.) szdmd,
a pénzbeli és természetbeni tdmogatdsok rendszerérdl, valamint a személyes gondoskodast
nyujté szocidlis és gyermekjoléti ellatasokrol szolo rendelete (tovdbbiakban: Rendelet)
alapjan biztositott pénzbeli és természetbeni ellatasok jol szolgéljak a gyermekek szocialis
biztonsdghoz f(iz6d6 jogainak érvényre juttatasat, a csalddok szocidlis helyzetének és
nevelési-gondozasi funkcidjdnak megerdsitését, a gyermek helyes iranya fejlédésének
el6segitését.

Az Onkormanyzat a Rendelete alapjan - a torvényben szabélyozott kotelez6en nytjtandé
ellatasi formakon tal -, tobb olyan kozvetlen vagy kozvetett tdmogatasi lehet6ség all a
dontéshozok rendelkezésére, melyek odaitélésével anyagi segitséget nydjtunk a gyermeket
nevel6 csalddok szocidlis biztonsdganak megérzéséhez. Annak érdekében, hogy még
hatékonyabb és célcsoport orientaltabbak legyenek a Rendeletet tartalmazé ellatasok, illetve
a minimélbér, a garantilt bérminimum, a nyugdijjovedelmek véltozdsa miatt sziikségessé
valt a Rendelet Gjra szabélyozasa. Ez az év elején meg is tortént - 2020. februdar 2. napjatél - az
alabbiak szerint:

1. A rendkiviili telepiilési tdmogatéds ellatdson beliil a balassagyarmati lakohellyel
rendelkez6 személyek elhunyt hozzatartozéinak mélté médon torténd eltemettetését,
az Onkormanyzat, az eddigi - a jogszabaly altal megengedett - 14.800 Forint helyett
30000 Forinttal kivanja segiteni.

2. Balassagyarmat Varos Képvisel6-testiilete a  fels6foka  intézményekben
tanulmanyokat folytatok szocidlis timogatasa elldtas esetében az eddig értékhatart,
ami a mindenkori dregségi nyugdij 300 % -a volt, 500 %-ra emelte.

Ezen felul a tdmogatasként megallapithaté 25000 Forintot 30000 Forintra, illetve
35000 Forintot 40000 Forintra médositotta.

3. A tanul6k kozlekedési timogatasa (tanuld bérlet) megallapitasanak értékhatarat igen
jelentés mértékben emelte meg a KépviselS-testiilet, a mindenkori oregségi
nyugdijminim 300 %-at 1000 %-ra.

4. Balassagyarmat véros lakossdgszamanak novelése, a fiatalok varosba
koltozése/ visszakoltozésének egyik alap feltétele, hogy a véaros vezetése hatékony
segitséget nyujtson a csalddalapitds, gyermekvallalas anyagi terheinek
csokkentésében. Ennek érdekében, a gyermekvallaldst 6sztonzé tamogatds eddig
megdallapitott értékhatarat - ami a mindenkori 6regségi nyugdijminimum 500 %-a
volt - 800 %-ra emelésérsl, az adhaté tdmogatas 50000 Forintjat 70000 Forintra
emelésérol sziiletett dontés.

5. A méltan népszert lakhatasi tdimogatas jelentds segitséget nytjt a telepiilés lakoinak,
hiszen a lakasok rezsijének kiegyenlitése nagy terhet jelent minden haztartasban. A
lakhatasi tamogatast kozvetleniil a szamlat kiallité szolgéltatéhoz utaljuk &t. A
novekvd jovedelmek ezen ellatas feltételeinek modositasat igényelték, ezért az
értékhatart (ami az oregségi nyugdijminimum 250 %- azaz 71.250.- Ft volt), 400 %-ra
114.000.- Forintra emelte a Képvisel§-testiilet.

6. Uj ellatasként keriilt be a balassagyarmati helyi Rendeletbe - a kisgyermekes sziil6k
oromére - a gyermekek nem kotelez6 véddoltasainak tdmogatasa elnevezésti ellatas.
Az elmult kozel egy évben népszertivé valt ez a tdmogatas. Az 1] ellatas lényege,
hogy a nem kotelez6 védooltds/védooltas sorozat dranak 50 %-at megtériti az
onkormanyzat, ha a sziil6k jovedelme nem haladja meg a mindenkori 6regségi
nyugdijminium 800 %-at (ez az 6sszeg 228.000.- Forint/£6).

Meg kivanom jegyezni, hogy a fenti moédositasokon talmenden egyéb ellatdsok és
értékhatarok is véltoztak a Rendeletben (pl. idések bérlete, egészségi allapot megérzését



jelent6 szolgaltatdsok koltségeihez nyujtott teleptilési tamogatas, épitési telek biztositasa
lakast épiteni szandékoz6 nagycsaladosok részére).

Fentieknek megfeleléen - a gyermekvédelem szempontjabol - a 2020. évben érvényes
tamogatasi formak koziil ki kell emelniink a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt, a
rendkiviili telepiilési tamogatast, a rendkiviili telepiilési tamogatas ellatason beliil a
karacsony el6tti - természetben nyujtott - élelmiszer csomagot, szintén a telepiilés
tamogatas ellatason beliil adhat6 beiskolazasi segélyt, a tanulok kozlekedési tamogatasat,
a sziinidei gyermekétkeztetést, a gyermekvallalast 6sztonz6 tamogatast, a gyermekek nem
kotelez6 véddoltasa tamogatasat, a fels6foka intézményekben tanulmanyokat folytatok
szocialis timogatéasat és a Bursa Hungarica Fels§oktatasi Osztondij melyek a gyermekes
csaladok tamogatasat szolgaljak. Illetve a lakhatdsi tamogatast. Az utébbi ellatasi
formaban nemcsak a felnétteket, iddseket, egyediil él6ket tamogatja az 6nkormanyzat,
hanem a gyermekes csalddokat is.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény célja, annak igazolasa, hogy a gyermek
szocidlis helyzete alapjan jogosult a gyermekétkeztetés normativ kedvezményének
igénybevételére. Vagyis ingyenesen étkezik az 4ltalanos iskola 8. osztdlydig, aki erre a
tdmogatasra jogosult, és kéri az étkezést.

Emelett évente két alkalommal (augusztus és november honapokban) pénzbeli
tdmogatédsban részestilnek a jogosultak. Ennek a timogatdsnak az dsszege 2020. évben 6.000
Ft/alkalom volt gyermekenként, a hatranyos/halmozottan hatrdnyos helyzet(
gyermekeknek 6500 Ft/alkalom.

Ezen tdmogatasra az a gyermek jogosult, akinek a csaladjaban (a kozos haztartasban é16
kozeli hozzéatartozokat figyelembe véve) az egy személyre jut6é havi jovedelem nem haladja
meg az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 135 %-at (2020. évben 38.475,-
Forint), illetve 145 %-at (2020. évben 41.325,- Forint), ha a gyermeket egyediilallo sziil6, vagy
torvényes képvisel6 gondozza, illetve ha a gyermek tartésan beteg vagy fogyatékos, vagy ha
a nagykora gyermek nappali oktatds munkarendje szerinti tanulményokat folytat.

A tamogatas megallapitasanak hataskorét a teleptilési onkormanyzat jegyzdje gyakorolja, a
jogosultsagot egy évre allapitja meg.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben - a 2020. december 31-ei adatok alapjan -
125 gyermek és 6 fiatal felnétt részesiilt. Ezen csalddokra tobbnyire az a jellemz6, hogy tobb
gyermeket nevelnek, valamelyik sziil6 gyermekgondozasi segélyben részesiil, munkanélkiili
vagy gyermekét egyedil neveli, illetve a sziil6 vagy sziil6ék kozmunka jovedelemmel
rendelkeznek.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményhez pénzbeli tdmogatds is kapcsolodik, egy
évben két alkalommal - augusztusban és decemberben - erre az dsszes kifizetett timogatas
1.853.000,- forint volt a beszamolasi idészakban. Az 6nkormanyzatot nem terheli kiadas,
mivel az 6sszeg 100%-ban el6re megigényelhet6 az allamtol.

Kiegészité gyermekvédelmi timogatasra az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesiil gyermek gyamjaul kirendelt hozzatartozo6 jogosult, aki a gyermek tartasara koteles,
és nyugellatasban, vagy baleseti nyugellatdsban, vagy rendszeres szocidlis pénzellatdsban,
vagy id6skortak jaradékaban részesiil. A jogosultsdgot a gydm lakohelye szerint illetékes
teleptilés onkormanyzat jegyzoje hatarozatlan idére allapitja meg.

A tdmogatds havi Osszege gyermekenként az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb
Osszegének 22%-a (2020. évben 6.270.- forint), tovabba évente kétszer - a pénzbeli timogatas
Osszege mellett - a jogosultak részére potlék folyositasara kertil sor 8.400.- Forint 6sszegben.

Kiegészité gyermekvédelmi tamogatas megdllapitasara és kifizetésére 2020. évben nem
kertilt sor.



A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szo6l6 1997. évi XXXI. torvény 2015.
szeptember 1-jétS] hatdlyos modositdsa szerint az intézményi gyermekétkeztetést ingyenesen
kell biztositani a bolcsédei ellatasban vagy 6vodai nevelésben részesiilé gyermek szamaéra,
ha (egyéb feltételek fennélldsa hidnyaban) olyan csalddban él, amelyben a sziil6 nyilatkozata
alapjan az egy fére juté havi jovedelem Osszege nem haladja meg a kotelezd legkisebb
munkabér  személyi  jovedelemadéval,  munkavallaloi, egészségbiztositasi  és
nyugdijjarulékkal csokkentett 6sszegének 130%-at. A jogosultsagi 6sszeghatar a 2020. évben
nett6 139.100.- Ft volt.

Ezen tdl menden az 1-8. évfolyamon nappali rendszerti iskolai oktatdsban részt vevo
gyermekek étkeztetése 2020-ben ingyenes volt azon gyermekek szamara, akik rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesiiltek, tovabba 50 %-ot kellett fizetni azon
csaladoknak, akiknél harom vagy tobb gyermeket nevelnek, illetve tartésan beteg vagy
fogyatékos gyermek él a csaladban.

A gyermekétkeztetés ujraszabalyozasaval az ingyenes és kedvezményes intézményi
gyermekétkeztetésre jogosult gyermekek kore nem valtozott, de a teleptilési onkormanyzat
kotelez6 feladatava valt az iskolai sziinid6, valamint a bolcséde és 6voda zarva tartdsa esetén
a szunidei gyermekétkeztetés biztositdsa, melyre a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre jogosult gyermekek koziil a hatranyos, halmozottan hatrdnyos helyzett
gyermekek lettek jogosultak ingyenesen. A telepiilési onkorményzatok a tobbi gyermek -
kiilonosen a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek szdméra - a
kordbbiakhoz hasonléan szintén biztosithatnak az iskolai sziinid6kben ingyenes sziinidei
gyermekétkeztetést, azonban Balassagyarmat Varos Képvisel6-testiilet az 6 esetiikre
jogszabalyt nem hozott 1étre.

A sziinidei gyermekétkeztetés a déli meleg f6étkezés els6sorban helyben fogyasztasra
torténd biztositasat jelenti, de ha erre - els6sorban az alkalmas helyiség hidnya miatt - nincs
lehet6ség, a sziinidei gyermekétkeztetés az étel elvitelével vagy a gyermek szamara torténé
kiszéllitasaval is biztosithat6. A gyermek el6re nem lathaté hidnyzéasa, betegsége, egyéb
akadalyoztatdsa esetén a szamadara biztositott étel elvitelét a sziilGje, mas torvényes
képviselSje szamara lehet6vé kell tenni. Az el nem fogyasztott vagy el nem szallitott étel mas
raszorul6 gyermekek részére atadhaté helyben torténé elfogyasztisra vagy elvitel
formajaban.

A sziinidei gyermekétkeztetést a személyes gondoskodast nytjté gyermekjoléti alapellatdsok
és gyermekvédelmi szakellatdsok téritési dfjarol és az igénylésiikhoz felhasznalhato
bizonyitékokrol sz6l6 328/2011. (XIL 29.) Korm. rendelet 7. melléklete szerint igényelheti a
hatranyos helyzetti és a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil, halmozottan

hatranyos helyzet(i gyermek sziil6je, mas torvényes képviselGje.

Balassagyarmat Varos Onkormanyzata 2020. évben a négy sziinet id6szakaban 168.520.-
Forint értékben biztositott meleg ételt azon hatranyos/halmozottan hatranyos gyermekek
korében, akik azt igényelték.

Amikor a gyermekek élethelyzetének javitasarol, anyagi veszélyeztetettségiik csokkentésére
forditott pénzbeli és természetben nyujtott ellatasokrdl beszéliink, meg kell emliteni a
szocidlis torvény felhatalmazédsa alapjan a helyi rendeletben szabalyozott egyéb elldtasokat
is, hiszen a kérelmez@k egy része gyermeket neveld sziilS. Ide tartozik a rendkiviili teleptilési
tdmogatds (ennek keretén beliil adhaté tanévkezdési tamogatds), lakhatasi tdmogatas,
gyermekvallalast 0sztonzé tdmogatas, féiskolai tanulmanyokat folytatok tdmogatasa,
tanulok bérlettdimogatasa, Bursa Hungarica palyazat, a gyermekek nem kotelez6 védooltasa.



Rendkiviili telepiilési tamogatasban részesithet6 az a személy, aki létfenntartasat
veszélyeztet6 rendkiviili élethelyzetbe Kkertilt, valamint id&szakosan vagy tartosan
létfenntartasi gondokkal kiizd. Az ellatas jovedelem hatéartol fiiggetlen. A rendkiviili
teleptilési tAmogatasra val6 jogosultsagrol a Polgarmester dont.

Rendkiviili telepiilési tamogatasban részesithet6 az a személy, aki létfenntartasat
veszélyeztet6 rendkiviili élethelyzetbe Kkertilt, valamint id&szakosan vagy tartosan
létfenntartasi gondokkal kiizd.

A mindennapi megélhetési gondokkal kiizd6é csalddok megsegitésére, rendkiviili teleptilési
tdmogatasként 2020. évben 1001 esetben, 6sszeg szertien 7.119.441,- Forintot fizetett ki az
Onkormaényzat.

Tanuldk kozlekedési tamogatasa allapithato meg az altalanos iskolaban vagy kozépiskola
nappali tagozatan (23 éves korig) tanulok szamara, akinek csaladjaban az egy f6re juté havi
jovedelem nem haladja meg az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 1000 %-at,
a beszamolodval érintett évben a 285.000,- Forintot.

2020. évben tanulék kozlekedési tamogatasaban 81 gyermek részesiilt, az 6nkormanyzat
ezen jogcimen 1.288.300,- Forintot fizetett ki.

Gyermekvallalast 0sztonzé tamogatas - egyszeri tamogatisként (kelengyepénz)
allapithat6 meg azon ujsziilott részére, akinek a sziilje, valamint a gyermek a kérelem
benyujtasanak idépontjaban balassagyarmati lakohellyel rendelkezik és életvitelszerten itt
tartézkodik. Tovabba a csaladjaban az egy fére es6é havi jovedelem a mindenkori dregségi
nyugdijminimum 800%-at nem haladja meg.

A tamogatas Osszege gyermekenként egyszeri 70.000,- Forint. 2020. évben gyermekvallalast
0sztonz6 tamogatasban 50 sziils, 50 gyermek jogdn részesilt. Az onkormdnyzat ezen a
jogcimen 3.440.000,- Forintot fizetett ki.

Amikor a gyermekek élethelyzetének javitasardl, anyagi veszélyeztetettségiik csokkentésére
forditott pénzbeli és természetben nyujtott elldtasokrdl beszéliink, meg kell emliteni a
szocidlis torvény felhatalmazédsa alapjan a helyi rendeletben szabélyozott egyéb elldtasokat
is, hiszen a kérelmez6k egy része gyermeket nevel6 sziil6. Ide tartozik a telepiilési
tdmogatdas, a lakhatési timogatéas.

Lakhatasi tamogatast 2020-ban 180 csalad kapott 7.496.000.- Forint 6sszegben. A tdmogatast
a kérelmez¢ altal meghatarozott szolgaltatohoz utaltuk, a lakhatassal kapcsolatos kiaddsok
enyhitésére.

Az Emberi Er6forrds Minisztérium évrdl évre meghirdeti a Bursa Hungarica palyézatot,
amely jelent6s anyagi segitséget nyujt a fels6foku iskolai végzettség megszerezni vagyo
fiataloknak, tekintettel arra, hogy az onkorményzat altal megallapitott tdmogatas havi
Osszegéhez ugyan olyan mértékli tAmogatast nyujt a kozponti koltségvetés.

Balassagyarmat Véros fiataljai egyre nagyobb szdmban tanulnak tovabb fels6foka oktatédsi
intézményekben. A Képvisel6-testiilet ,tidvozli” ezen torekvéseket, és minél tobb felséfoku
intézményben tanul6 fiatalt kivan anyagi segitséggel 6sztonozni. A minimélbér, a garantalt
bérminimum, a foglalkoztatottsag és a nyugdijak folyamatos emelkedése miatt a csaladok
jovedelme jelentésen megvaltozott. Annak érdekében, hogy a telepiilés fiatal lakéinél ez az
anyagi segitség realizalhat6 legyen, a fentebb jelzett jovedelem valtozas ellenére, a jelenleg
érvényes jovedelemhatar megvaltoztatasa miatt sziikségessé vélt Balassagyarmat Varos
Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének a Bursa Hungarica Fels6oktatdasi Onkormaényzati
Osztondfj tamogatasrél sz6l6  32/2013.(X1.05.) szadmd onkorméanyzati rendeletének
(tovabbiakban: Bursa Rendelet) feliilvizsgalata. Ez 2020-ban meg is tortént. Az aldbbi
szempontok figyelembe vételével:



Tekintettel arra, hogy a Képvisel6-testiilet a Bursa Rendeletben taxativ médon szabalyozza a
tdmogatas feltételeit, a dontéshozatalt a polgdrmester hatdskorébe lett helyezve, ezzel is
el6segitve az adminisztracié gyorsabb miikodését. Tovabba a Bursa Rendelet 3. § (1)
bekezdésében az értékhatart a jelenlegi mindenkori 6regségi nyugdijminimum 250 %-r6l 400
%-ra (142.000 Ft/ho/£6) torténd emelésérsl dontott a Képvisel-testiilet.

A Bursa Hungarica FelsGoktatasi Osztondij megitélése kizardlag szocidlis raszorultsag
alapjan, palyazati Gton torténik. ,A” és ,B” tipust kiilonboztetiink meg.

LA” tipusa palyazat (fels6oktatasi tanulméanyokat folytatd hallgatok részére):

A palyazatra azok a teleptilési onkormanyzat illetékességi teriiletén lakoéhellyel rendelkezd,
hatranyos szocialis helyzetti fels6oktatasi hallgatok jelentkezhettek, akik felsGoktatasi
intézményben (fels6oktatasi hallgatéi jogviszony keretében) teljes ideji (nappali tagozatos),
alapfokozatot és szakképzettséget eredményezd alapképzésben, mesterfokozatot és
szakképzettséget eredményezd mesterképzésben, egységes, osztatlan képzésben vagy
felstéfoku, illetve felsGoktatési szakképzésben folytatjak tanulmanyaikat.

,B” tipust palyazat (a fels6fokii tanulmanvyaikat a 2020/2021. tanévben megkezdeni kivang,
érettségi el6tt 4116 fiatalok szdmadra):

A pélyazatra azok a teleptilési nkormdanyzat illetékességi teriiletén lakohellyel rendelkezd,
hatranyos szocialis helyzet( fiatalok jelentkezhettek, akik:

a) a 2020/2021. tanévben utolso éves, érettségi el6tt allo kozépiskolasok;

vagy

b) fels6fokt diplomaval nem rendelkez6, felsGoktatasi intézménybe még felvételt nem nyert
érettségizettek;

és

a 2020/2021. tanévtdl kezdédéen felsdoktatasi intézmény keretében teljes idejti (nappali
tagozatos) alapfokozatot és szakképzettséget eredményezd alapképzésben, egységes,
osztatlan képzésben vagy fels6oktatasi szakképzésben kivannak részt venni.

2020-ben megallapitott tdimogatas legalacsonyabb havi dsszege 4.000 Forint, a legmagasabb
havi 6sszeg 6.000 Forint. Az dnkormanyzat erre a célra 1.320.000.- Ft-ot forditott a 2020-as
esztendGben.

Fels6fokt oktatasi intézményekben tanulmanyokat folytaték szocidlis tamogatasa
allapithat6 meg annak az els6 diplomat szerzé személynek, aki fels6foka oktatasi
intézményben tanulményokat folytat és csaladjdban az egy f6re es6 jovedelem az Oregségi
nyugdij mindenkori legkisebb tsszegének 500%.at (142.000.-) nem haladja meg.

Tavaly 23 esetben részesiiltek a f6iskolai hallgatok minimum - az egy f6re jutéd jovedelem
figgvényében - 30.000,- Forint, maximum 40.000,- Forint 6sszegli tAmogatdsban. Erre az
ellatasra 750.000,- Forintot fizetett ki az nkormanyzat.

Mint emlitettem a 2020. februar 02-t6l érvényben lévé rendeletmoédositdas nemcsak az
ellatdsokhoz val6 hozzajutas értékhatdrait, az adhaté tamogatdsok Osszegének emelését
tartalmazta, hanem 1j ellatdsi format is bevezetett Balassagyarmat Varos szocidlis
tdmogatadsainak korébe. Ilyen a ,gyermekek nem kotelez6 véddoltasa” elnevezésii ellatas.

Ebben a tdmogatasban az a Balassagyarmati kozigazgatasi tertiletén bejelentett lako- vagy
tartozkodasi hellyel rendelkez6 gyermek részesiilhet, aki rotavirus vagy baranyhimlé elleni
védooltast kap. Tovébbi feltétel, hogy a tamogatasban részesiilé gyermek csaladjaban az egy
fére juté havi jovedelem nem haladhatja meg az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb
Osszegének a 800 %-at. A tdmogatds Osszege - a beadott oltéanyag patikai ardnak
figyelembevételével - az oltas koltségének 50 %-a.



Gyermekek nem kotelez6 véddoltasa ellatasban - 2020. évben - 19 6 részesiilt 376.247
Forint 6sszegben.

Osszességében megallapithats, hogy a gyermekvédelmi tevékenységiink megfelels
segitséget jelentett a raszorul6 csaladoknak, az 6nkorményzat anyagi eréforrasaihoz mérten
igyekezett a varosban €16 és raszorul6 csaladokhoz a segit6é szandékat eljuttatni.

3. Az Onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyiijto ellatasok bemutatasa

A gyermekjoléti szolgaltatas célja a gyermekek testi, lelki egészségének, csalddban torténd
nevelésének el6segitése, a gyermekek veszélyeztetettségének megel6zése, a kialakult
veszélyeztetettség megsziintetése, a csalddjabol kiemelt gyermek visszahelyezése.

A gyermekjoléti szolgalatok feladatait a Gyvt. 39. §-a fogalmazza meg. A gyermekjoléti
szolgalatnak az alapellatasi tevékenységen tal csalddgondozast ir el6 a torvény
védelembevételnél (Gyvt. 68. §), ideiglenes hatalya elhelyezésnél (Gyvt. 72. §), atmeneti
nevelésnél (Gyvt. 77.§), utégondozasnal és tankotelezettség elmulasztasa esetén.

A teleptilési bnkorményzat e feladatokat a Csalad- és Gyermekjéléti Kozpont és Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat latja el.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont és Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat feladata a
gyermek veszélyeztetettségének megel6zése érdekében a veszélyeztetettséget észlel és
jelzérendszer miikodtetése. A jelz6rendszer tagjai a védéndi szolgalat, a haziorvos, a hazi
gyermekorvos, a személyes gondoskodést nyjté szolgaltatok (igy kiilontsen a csaladsegité
szolgalat), nevelési-oktatdsi intézmények, a nevelési tanacsadd, a renddrség, ligyészség,
birésdg, partfogé feltigyel6i szolgalat, egyéb tarsadalmi szervezetek, egyhazak,
alapitvanyok. Ezen szervek kotelesek jelzéssel élni a gyermek veszélyeztetettsége esetén a
gyermekjoléti szolgalatnal, illetve hatésagi eljarast kezdeményezni a gyermek bantalmazasa,
illet6leg sulyos elhanyagoladsa vagy egyéb mads, stlyos veszélyeztet6 ok fennallasa, tovabbé a
gyermek onmaga altal el6idézett stlyos veszélyezteté magatartas esetén.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont és Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
szakfeladataként végzi tevékenységét, ahol szervezési, szolgaltatdsi és gondozasi feladatokat
végez. A nehéz szocidlis helyzetbe kertilt csalddok, igy a gyermekek tigyeinek intézésében,
tdmogatdsaban igen szinvonalas tevékenységet végez, munkatarsai mély személyes
elkotelezédéssel, rendkiviili szocialis érzékenységgel végzik munkéjukat.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont és Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat munkdjanak
bemutatasa a beszamol6 1. szdmii mellékletében olvashato.

4. A feliigyeleti szervek altal gyamhatésagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellenérzések tapasztalatai

A 2020-as esztend6ben szakmai ellen6rzés nem tortént.
5. A jovére vonatkoz6 javaslatok, célok meghatarozasa.

A 2020-as esztend6t a korona virus jarvany teljes mértékben meghatdrozta. Az
iskoldk/ovoddak az év nagy részén zarva voltak. A gyermekek online oktatasra rendezkedtek
be. A célok meghitisultak, stagnaltak. A virushelyzet a jov6re vonatkozé célokat is nagyban
befolyésolja.

Természetesen a mar évek 6ta foly6 vagy folyamatban 1év6 feladatok, célok megvalésitasa,
intézése folyamatos. Példaul az el6z6 évekhez hasonléan- 2020-ban is - a 0-3 éves,
intézményi ellatdsban nem részesiils, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult



gyermekek sziilei a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosaggal megkotott
egyuttmiikodési megallapodas, illetve az an. RSZTOP palyazatok keretében immar tobb éve
részesiiltek havi rendszerességgel élelmiszercsomag juttatasban. Célunk, hogy az SZGYF
munkajat a tovabbiakban is segitsiik a helyi adminisztraciés és koordindciés feladatok
elvégzésével.

Helyi Esélyegyenldségi Program:

Az egyenlé banasmodrol és az esélyegyenl6ség el6mozditasarol szolo 2003. évi CXXV.
torvény (tovabbiakban: Ebktv.) értelmében minden telepiilési 6nkormanyzat kotelezettsége,
hogy ot évre sz6l6 helyi esélyegyenl6ségi programot fogadjon el. A program alapja a
helyzetelemzés, amely 6t kiemelt célcsoport - nék, mélyszegénységben él6k, romak,
fogyatékkal él6k, gyermekek és id6dsek - oktatdsi, lakhatasi, egészségligyi és szocialis
helyzetével kapcsolatos informéciokat Osszegez. A levont kovetkeztetésekre, feltart
problémakra reflektdlva megalkotott intézkedési terv képezi a program masodik részét. Az
elkészitett program id6aranyos megvalosulasat kétévente feliil kell vizsgélni, 6tévente pedig
atfogéan modositani sziikséges.

A HEP fontos dokumentum egy telepiilés miikodése szempontjabdl egyrészt tartalma,
masrészt a hozza kapcsolt feltételrendszer miatt. Az Ebktv. ugyanis kimondja, hogy a
teleptilési Onkormanyzat csak abban az esetben részesiilhet az allamhéztartas
alrendszereibd], illetve uniés forrdsokbodl szarmazo, egyedi dontés alapjan vagy palyazati
aton odaitélt tdimogatdsban, ha rendelkezik a vonatkozé jogszabdlyok szerint megalkotott
hatalyos helyi esélyegyenléségi programmal.

A Képvisel6-testtilet 229/2018. (XII. 20.) hatdrozataval fogadta el Balassagyarmat 2018-2023.
kozotti idészakra szolé Helyi Esélyegyenl6ségi Programjat. 2020 végén attekintettiik az
intézkedési tervet, az intézkedések tartalmara pedig az eddig megtett 1épések attekintésével
reflektaltunk. Ezt a visszacsatolasi folyamatot legkdzelebb két év milva, 2022-ben djra el kell
majd végezniink

5. A jov6re vonatkozo javaslatok, célok meghatarozasa.

a) Az elkovetkezé id6szakban - a gyermek- és ifjusagvédelem terén érintettek bevonasaval —
tovabbra is folyamatosan figyelemmel kisérjiitk a csaladok gyermekvallalasaval,
gyermeknevelésével Gsszefliged tevékenységét, szocialis helyzetét, annak érdekében, hogy a
legminimalisabbra csokkenjen a gyermekek veszélyeztetettségének lehetSsége a varosban.

b) Balassagyarmat Varos Onkormanyzatinak Képvisel6-testillete 2002-ben alkotta meg elsé
alkalommal a varos gyermek és ifjusagi koncepcidjat, amelyet a Képvisel6-testilet a
101/2002. (V1.27.) szamu hatirozatival fogadott el. E koncepcié 2004-ben felulvizsgilatra
kertlt. A Képvisel6-testilet akkor a 102/2004. (V.20.) szamd hatarozatival djabb
célkittizéseket fogalmazott meg, amelyekben figyelemmel volt az Eurdpai Unids csatlakozas
tényére, tovabba az ifjusag, kilondsen a kozépiskolas korosztily esélyegyenlétlenségének
kiktszobolésére teendd intézkedések megtételére. Bzt koveten 2008-ban  kerilt ujra
felulvizsgalatra a gyermek és ifjusagpolitikai koncepcid, amelyet a KépviselS-testilet a
295/2008. (XI.26.) szamu hatirozatival fogadott el. A felilvizsgilatot indokoltta tette a
tarsadalmi kornyezet jelentés megvaltozasa, az ifjasagi korosztalyt érinté munkaerd-piaci,
szocialis és egyéb korilményekben bekovetkezett jelentSs valtozasok. Igy egy alapjaiban i,
széleskord helyzetelemzésen és helyi tarsadalmi egyeztetésen nyugvo koncepcid készilt. 2013-
ban az eltelt 5 év, valamint a magyar tarsadalom életében, ennek nyoman a helyi tarsadalmi
életben is tapasztalhat valtozasok idGszertvé tették a Koncepcid felilvizsgalatat. A célunk a
Balassagyarmaton ¢él6 fiatalok életének és véleményének a feltérképezése volt, hogy
elkészithessik a ,Balassagyarmat Szamit Rad” cimd fiatalokat varosban maradasra,
idekoltozésre Osztoénzé programunkat. Ennek elsé 1épcsjeként Balassagyarmat Varos
Onkorméanyzata gy gondolta, hogy még 2013-ban megalkotott egy minden eddiginél
kidolgozottabb, helyi ifjusagvédelmi koncepcidt, amely az aktivitast, a szolidaritast, az
egyuttmikodést és az egyltt-gondolkodast kivanta 6tvozni magaban. A koncepcid



megsziletését segité egylttmiikodés és egyltt-gondolkodas érdekében 2013. majus 14-ére
Ifjusagi Kerekasztal Glést hivtunk 6ssze a Varoshaza disztermébe. Ezen az iilésen részt vettek
a varos vezet6i mellett tobbek k6zott a balassagyarmati székhelyt diak- és ifjasagi szervezetek
vezetoi, a helyi altalanos és kozépiskolak diakbizottsaganak elnokei, az iskolak ifjusagvédelmi
feladatainak felel6sei, a diakbizottsagok munkajat segité pedagogusok, a torténelmi egyhazak
vezet6i, a balassagyarmati sport és kulturalis intézmények vezetSi, a Balassagyarmati
Rendérkapitanysag vezetdje és ifjusagi referense. Az azota eltelt tébb, mint 6t év indokoltta,
szitkségessé tette a cselekvési terv feliilvizsgalatat.

Onkorményzatunk sikeres palydzataval 200 milli6 Ft 6sszegl timogatast nyert el az Emberi
Er6forras Operativ Program keretében megjelent Esély Otthon megnevezést felhivas
keretében. A felhivas célja a kevésbé fejlett régidkban €16, illetve onnan elszarmazott, tovabba
az ott letelepiilni szandékozé 3.000 és 20.000 lakossagszam kozotti telepiiléseken €16 fiatalok
képessé tétele arra, hogy a fenti telepiiléseken fellelhets életlehetéségekkel tudjanak élni, és
helyben egzisztenciat, csaladot alapitani. Ennek érdekében a tamogatasbol a 16-35 év kozotti
fiatalok szamara munkaszerzési, életvezetési tréningeket szerveziink, 6sztondijprogramot
inditunk, rendezvényeket tartunk, valamint 11 db 6nkormanyzati bérlakast Gjitottunk fel. A
teljes palyazati program 42 honapon keresztil tart (természetesen egyes elemei révidebb
id6szakra szolnak).

A palyazat keretében az onkormanyzat lakhatasi céld tamogatast, illetve Osztonzoket is
biztosit a fiatalok szamara. E tdimogatasokbdl, illetve 6sztonzokbdl részestls fiatalok szintén
kozvetlentil bevonasra keriltek a cselekvési terv elkészitésében. A palyazo célkitizése
tovabba, hogy a program elfogadasat kovetéen tamogatiasban vagy 6sztonzében részesild
fiatalok is bevonasra kertiljenek a program felilvizsgalataba.

A jelen helyzetet feltaré vizsgalat - hasonléan a 2008-ban elkészitetthez - fokuszaban a
balassagyarmati fiatalok alltak. Az adatgydjtésre az eddigi papir alapa és internetes felmérés
helyett csak online felmérést alkalmaztunk a Balassagyarmat Varoshaza facebook oldalon.
Célunk volt, hogy a vizsgalat kulcspontjat jelenté kérd6iv részletes legyen, a fiatalok életének
lehetSleg minél t6bb szegmensét lefedje, igy biztosabb és pontosabb indikatorokat adjon.
Tovabba azért, hogy az elmilt évek tendencidit is vizsgalni tudjuk a kérd6iv az el6z6
vizsgalatok soran is mért kérdéseket is tartalmazta. A kérdéivet 144 f6 toltotte is, ezen
kérdo6ivek feldolgozasaval készitettik el a helyzetelemzést. A vizsgalat hasonl6an folyt a 2008-
as ¢és 2013-as korabbi felmérésiinkh6z. 2008-ban még nem készilt online felmérés, 2013-ban
online felileten 59 fiatal ¢lt a felmérés kitSltésének lehetdségével. A merités az online
felileten minden korosztalyban nagyobb volt az 6t évvel ezel6ttinél. Megallapithato, hogy
tendenciaiban hasonl6 eredményeket mutatott ez a felmérés is a korabbival. A mérési adatok
alapjan varosi szinten is kimutathatok azok a tendenciak, amelyek orszagosan, s6t globalisan
jellemz&ek a XXI. szazad fiataljaira. A mai kor gyermeke tovabb 6rzi meg gyermekstatuszat,
ebbdl kifolyolag a tanulmanyokra forditott id6 megnétt, a munkaeré-piacra valo kilépés
idépontja kitolédott, a fiatalok késébb vallnak eltartottbdl keres6vé, a szil6i tamogatas
mértéke még a huaszas éveik kozepén jarokndl is jelentés. Ugyanakkor szerencsére mind a
csaladalapitas, mind a gyermekvallalas akarata nem romlott az elmult 6t esztendSben.

A j6v6ben is arra torekszik az Onkormanyzat, hogy a Balassagyarmatra és térségére jellemzé,
az ifjusag, a gyermekek egészséges testi, lelki fejlédését hatranyosan befolyasold, azt
veszélyezteté helyzetet minél mélyebben sikertljon feltairni annak érdekében, hogy a
leghatékonyabb intézkedéseket legyiink képesek foganatositani. Meggy6z6désem, hogy a
gyermekek védelme érdekében a helyi tarsadalom valamennyi, az ifjusaggal napi kapcsolatban
1évé szereplSiének egységes fellépése, 6sszehangolt tevékenysége lehet csak eredményes.

d) Népesség novels program Balassagyarmaton

Balassagyarmat Varos Onkormanyzata a nagycsalidosok timogatisa, a gyermekvéllalds
Osztonzése, tovabba a varosban torténé hosszu tavu letelepedések el6segitése, illetéleg a
teleptilés népességmegtartd képességének novelése érdekében Balassagyarmat Varos tertletén
ingyenes épitési telket biztosit (téritésmentesen ad tulajdonba épitési telket) lakas épitése
céljabol. Minden telepiilés alapjat a népesség megtartasa, illetve novelése jelenti. Az



Onkorményzatunk legfontosabb célja, ami ala rendelédik a kézszolgaltatasok, a kézteriiletek
fejlesztése vagy a kozvagyon gyarapitasa, a gazdasagi er6forrasokkal valé gondos gazdalkodas.
Ugyanakkor Eurépat, hazankat, a régiot és Nograd megyét jellemz6 kedvezétlen demografiai
valtozasok — csokkend 0-14 éves korosztaly, eloregedd népesség — ellen sziikséges direkt
lépéseket is tenni, ezt szolgalja Balassagyarmaton a csaladbarat Népességnoveld program. Az
intézkedéseknek hat pillére van:

- kelengyepénz minden megsztleté gyermeknek (netté 70elt)

- tanulmanyi 6sztondijak (Bursa, fels6oktatasi, egészségiigyi szakmacsoport)

- intézményhaldzat fejlesztése (iskolak, tanuszoda, sportcsarnok)

- elsé lakashoz juték tamogatasa (kamatmentes kéleson) + meglévé gyermekek utan vissza
nem téritendé tamogatas (vissza nem téritendd tamogatast csak az igényelhet, aki
kamatmentes kolcson iranti kérelmet benyujt

- ingyenes és kedvezd aru épitési telkek biztositasa csaladok szamara (ingyenes épitési
telkek: Vak Bottyan utca, és Ujkévér, a varos teriletén 1évé kedvezé ara épitési telkek: Torok
Ignac utca, Springa dombon az 4j iskola mogott,)

- tarsashazépit6 program (Rakoczi at eleje, Bercsényi 2., Rakoczi 25-27.)

Minden egyébként mar elinditott pillér folyamatos fejlesztést igényel. Az 6nkormanyzat 2015.
decemberében az épitési telkek biztositasa terén lépett elére: 15 db ingyenes (630-800m2
kozotti) épitési telket biztositott legalabb 2 gyermeket vallalé csaladok részére. A telkek
kiosztasanak elbiralasakor elényt élveznek a mar legalabb két gyermekkel rendelkezok, illetve
a varosba mas teleptilésekrdl bekoltozni szandékozod csaladok. A nemzeti kormany legutobb
hozott csaladtamogatasi programjaihoz illesztve OGsszességében ez a program mar Oridsi
lehet6séget jelentenek a gyermekvallalds  Osztonzésére, a tobbgyermekes —csaladok
betelepitésére, ill. varosban tartasara.

A népességmegtart6 torekvés ujabb pillérrel egésziilt ki a varosban

Az ,,Esély- otthon - Balassagyarmaton” - EFOP-1.2.11-16-2017-00068 projekttel elnyert 200
M Ft-os tamogatast, mely tobb részbdl tevédik 6ssze. Egyik része a KépviselS-testiilet altal kifrt
palyazat, melynek elnevezése: ,,Esély- otthon - Balassagyarmaton” 6szténdij palyazat.

A Képvisels-testilet az ,,Esély otthon — Balassagyarmaton” 0sztondijrol szoloé 2/2018. (1.27.)
onkormanyzati rendelete alapjan palyazatot hirdetett a varos jovéje szempontjabol értékes
végzettségeel rendelkezbk - els6sorban szocialisan raszorult vagy hatranyos helyzetd - személyek
varosba torténd letelepedésének timogatasara. Az Onkormanyzat vallalja, hogy meghatirozott
id6tartamra 6sztondijat folydsit a palyazaton nyertes, itt letelepedni kivand fiatal szakemberek
szamara. Ezzel az a célunk, hogy a balassagyarmati székhelyG vagy telephelyd munkaltatok
Osztonzésével egyidejlleg a varos lakossagmegtartd erejét névelje, a szakemberek szellemi
tékéjiiket Balassagyarmatra visszatérve, vagy itt letelepedve a varos fejlédése érdekében
kamatoztassak.

A Palyazattal elnyerhet§ tamogatis: minimum 20.000.-Ft/hé maximum 100.000.-Ft/hé. Az
Osztondij maximum 12 hénapon keresztil folyésithato.

2018. évben 8 fiatal timogatasa keriilt megitélésre az Osztondijprogram keretén belil, Gsszesen
9.600.000.-Ft 6sszegben.

2019. évben 20 fiatal tamogatasa kertilt megitélésre az Osztondijprogram keretén beliil, 6sszesen
24.000.000.-Ft 6sszegben.

2020. évben 7 fiatal timogatasa keriilt megitélésre az Gsztondijprogram keretén belil, Gsszesen
8.400.000.-Ft 6sszegben.

Balassagyarmat Varos Onkormanyzata ,,A védénéi szolgilat fejlesztése Balassagyarmaton” -
TOP-4.1.1-15-NG1-2016-00014 projekt keretén belil kézel 50 M Ft 6sszegli tamogatast nyert a
védonoi szolgalat fejlesztésére. A beruhazas keretében a mintegy 275 m2 nagysagu éptlet teljes
kord felyjitasa, illetve irodabutorok, szakmai és egyéb eszkozok kertiltek beszerzésre. A fejlesztés
soran megvalésult: a nyilaszarok részleges cseréje, kiilsé oldali homlokzati és labazati hészigetelés,
fodémszerkezet hészigetelése, épitémesteri és szakipari, épuletgépészeti, valamint elektromos
rendszer korszertsitése, komplex és infokommunikaciés akadalymentesités.



A Balassagyarmat Kistérség Tobbeéla  Tarsulasa  ,,Szocidlis  alapszolgaltatas — fejlesztése
Balassagyarmaton” - TOP-4.2.1-15-NG1-2016-00012 projekt keretén belil koézel 100 M Ft
Osszegl tamogatast nyert szocialis szolgaltatd kozpont kialakitdsara. A feltjitas rész a kilsé tér,
udvar feldjitasat tartalmazta akadalymentes parkold kialakitasat, kerités épitését, parkositast. Az
atalakitas rész netté 138,95 m2 alaptertiletd helyiségeket érintett. Ennek keretében az éptilet
délkeleti részén épult meg az 1) épuletrész alapincézve, illetve tetStér beépitéssel. A tervezettek
szerint a mindenki altal hasznalhato helyiségek a foldszinten kertltek kialakitasra, mig a tet6térbe
a dolgozodkat kiszolgalo helyiségek kertiltek. A pincei részen gépészeti helyiség és kertibutor tarolo
kapott helyet. A fejlesztés soran a kozosségi célu funkcidkat ellato, tigyfélforgalmat lebonyolitd
épuletrész tekintetében megvalosult az épulet bejaratanak és egy mellékhelyiségének az elérési
utvonal biztositasaval torténs, valamennyi fogyatékossagi csoportra kiterjedé projektaranyos
akadaly-mentesitése, illetve személygépkocsi és kerékparok beszerzése.

Balassagyarmat Viros Onkormanyzata a ,,Mini-bélcséde kialakitasa”- TOP-1.4.1-19-NG1-2019-
00017 projekt keretén belil 49.9 M Ft Osszegli tamogatast nyert bolcsédei csoportszoba
kialakitdsira. A megnovekedett bélesédei férdhely igények kovetkeztében az Achim utcdban
talalhat6é Varosi Boleséde éptiletének bévitése nem megoldhato, ezért a bolesédei csoportbdvités
a balassagyarmati Kozponti Ovoda Cseperedé Tagévodajaban kerill megvalositasra 1 db
bélesédei csoportszoba létrehozasaval. Kilon 4atadé-atvevd helyiség, konyha és mosdd is
kialakitasra keriil. A palyazati timogatas Osszege fedezetet nyudjt a csoportszoba, a konyha és az
udvar a kisgyermekek szamara megfelel6 eszk6zok beszerzéséhez.

Balassagyarmat Varos Onkorményzata a 2019. évi Onkormanyzati feladatellatast szolgald
fejlesztések tamogatasra kifrt palyazati felhivason 30 M Ft vissza nem téritend6 tamogatasban
részestlt hazi gyermekorvosi rendel6k fejlesztése érdekében. A két gyermek haziorvosi
rendelének helyet adé helyiségek teljes feldjitasa, belsé atalakitasa, nyilaszarok cseréje, a fatési
rendszer korszerGsitése, elektromos halézat feldjitasa kerilt megvaldsitasra. A rendelok
bejaratanak akadalymentes megkozelitésére rampa kiépitése tortént.

E feladatok maradéktalan elvégzése természetesen bizonyos pénziigyi forrasok meglétét igényli,
amelyek kozott a kozponti koltségvetés altal az dnkormanyzatokhoz juttatott javak emlitenddk,

de ezek kiegészitéséhez elengedhetetlen a civil szféra szamara megnyil6 palyazati lehet&ségek
kiaknazasa is.

6. Az Onkormanyzat és a civil szervezetek egyiittmiikodése

Ko6z6s érdek, hogy a gyermekekkel, az ifjasaggal kapcsolatban 1évé minden érintett
egyuttmikodésével valosuljanak meg a gyermekvédelmi feladatok. Ebben kiemelked6 szerep
juthat az elmult évek soran megalakult és az el6z6 években is intenziven tevékenykedd civil
szervezeteknek, egyesiileteknek, akik a felmertlé problémak vonatkozasban a prevencios
lépésekkel tehetnek a legtobbet az tigy érdekében. Kozvetetten gyermekvédelmi-gyermekjoléti
célokat szolgalnak azok a civil szervezetek, amelyek a szabadidé hasznos eltoltésére adnak
lehetGséget és jelentenek mintat a fiatalok szamara. A sport, a muvészeti tevékenységek
egészséges életre nevelnek, értékeket kozvetitenek, kézosségformald szerepet is betdltenek, igy
elmondhato, hogy a prevencié (megel6zés) fontos elemei.

Az Egészségvédbk Egyesiilete az egyik legnagyobb multra visszatekinté civil szervezédés a
teleptilésen. F6 tevékenysége az egészségmeglbrzés eszmeiségének terjesztése. Az Egyestlet
Osszefogja az egészségvédelemben feladatot vallalokat. Megteremti a munkajukhoz szikséges
mikodési feltételeket. Egészséges taplalkozast elésegité arubemutatokkal, ételkdstolokkal,
vetélkedSkkel, mozgas és egyéniségfejleszté gyakorlatokkal népszerdsit. Az Egyesiilet kapcsolatot
tart a varos és vonzaskorzete egészségiigyi szerveivel, segitséget nyujt azok betegségmegel6z6
munkajukhoz. Az FEgyesilet segiteni kivanja a varos kulturalis életét az egészségkultara
terjesztésével. Az 6nkormanyzattal egyuttmikodve tobb mint 30 éve végzik tevékenységitket. A
toretlen munka annak a jele, hogy nem lankad az érdekl6dés az Egyesiilet rendezvényei irant és
valtozatlanul tobb mint 160 a regisztralt tagsaguk. A fiatal nemzedék szamara utat mutatnak az



egészséges €letre nevelés terén. Fontos kozosségi szolgalatot tesz az egyesiilet a mozgasra valo
nevelésben a gyerekek és fiatalok korében is. Fentiecken tdl folyamatosan figyelemmel kisérik
Nograd megye lakossaganak demografiai és népegészségligyi mutatdit, minden alkalmat
megragadnak arra, hogy minél szélesebb rétegeket tajékoztassanak a megye népegészségiigyi
helyzetérol.

Az Ertelmi Fogyatékosok és Segitdik Orszagos Erdekvédelmi Szovetségének helyi
szetvezete az EFOESZ Nograd Megyei Kozhaszna Egyestilet, 2005 évben alakult, és azota is,
egyre nagyobb szerepet vallal az értelmi fogyatékos gyermekek, felnSttek és csaladjaik egyenjoga
és tarsadalmi befogadasanak igényével indokolt érdekeinek képviselete, érvényesitése és védelme
tarsadalmi hatranyainak kiegyenlitése, emberi és allampolgari jogaik, tarsadalmi integracidjuk,
szocialis biztonsaguk, esélyegyenléségitk megvaldsitasa, rehabilitacidjuk biztositasa érdekében.
Tevékenységiik az egész megyére kiterjed. Kiemelt fontossaggal birnak a normalizacié és
integracié elveinek valé megfelelés, a szocialis hatranyok csokkentése a hatranyos helyzetd
csoportok problémakoreivel foglalkozas. Egyesiletitk kozel 23 évig szervezetként mikodott,
majd atalakult egyesiiletté, amelynek alapkoncepcidja az érdekérvényesités maradt: az értelmi
fogyatékossaggal él6k ontevékenységeinek, onrendelkezési lehetGségeinek, dnmegvaldsitasainak
elSsegitése. Azonban az egyesilet munkaja, Gj konkrét célokkal, feladatokkal és tartalommal
egészilt ki. Az egyesiilet céljaiba és tevékenységi korébe szervesen illeszkedik a 20006-t6l
balassagyarmati (Rakoczi ut 66. — Bobula Haz) székhellyel mikédé tamogatdszolgalat, mint
szocialis alapszolgaltatas. A tamogatdszolgaltatas célja és feladata a fogyatékkal é16 emberek és
csaladjuk részére — szocialis szakemberekkel — segité specialis szolgaltatds (személyi segités,
szallitas) nyudjtasa. Szolgaltatasaikkal a fogyatékossaggal él6 tarsaink sziikségletethez igazodva:
komplex ellatasokat biztositanak. Céljuk és feladatuk a megyében ¢él6 valamennyi
fogyatékossaggal ¢él6 személy és azok csaladjainak segitése, a mellettiik torténd szakmai kiallas
folytonossaganak biztositasa.

A Gondoskodas Kozhasznu Egyesiilet az orszagban az elsék kézott varosunkban alakult meg.
Fé tevékenységlk a teleptlésen €16 elesett csaladok, gyermekek felkutatdsa, szamukra széleskora
segitségnyujtas, a szocialis ellatérendszer hianyossagainak poétlasa, informacié nyujtas az Egyestilet
latokorébe kertlt, de o6nhibajukbdl a szocialis halon kivil rekedt egyének tamogatasa. A
Gondoskodas Kozhasznu Egyestlet 2003. februari alakulasa ota £f6 célként a személyre sz6l6
segitségnyujtast, a gyermekek egészségének megbrzését szem el6tt tartva mikodik. A munkat
onkéntes halozat és a mindenkori palyazati lehet6ségektdl fiiggd 2-24 szamu féallast munkatars
végzi balassagyarmati intézmények, cégek, maganszemélyek, j6 szandéka adomanyozok
tamogatasaval. Evek 6ta onkénteseikkel sikeres karacsonyi adomanygytijté akciét szerveznek,
esetenként tobb mint 200 csalad részére tudnak sajat gydjtésbdl komoly, tobb ezer forintos tartds
élelmiszereket tartalmaz6 ajandékcsomagokat eljuttatni. A csomagokat kiegészitik az altalanos
iskolas gyerekek altal adomanyozott jatékokkal, mesekényvekkel. 12 éve minden nyaron
szerveznek a 0-14 éves korosztaly részére tobb hetes életmdd tabort. A tabor célja, hogy
gyerekeknek megmutassak egy természetkozeli, egészségesebb életmod lehet&ségét, segitsék a
nyari sziinid6é értelmes eltoltését. A programban szerepelnek étkezési és kornyezetvédelmi
ismeretek, kézmuves foglalkozasok, vadasz-és {jaszbemutatd. Népviseletekkel és néptanccal
ismerkednek, de bepillanthatnak a hagyomanyos allattartasi szokasokba is. A csaladok segitése
mellett fontos céljuk a munkanélkili egyének személyes segitése komplex munkaerépiaci
programok keretében. A szolgaltatasok finanszirozasa érdekében folyamatosan palyaznak, és a
tamogatott projektek révén mar tébb mint 10 éve nyudjtanak ingyenes szolgaltatasokat a dolgozni
akar6 embereknek. Vasarolt szolgaltatas keretében a munkatgyi rendszer ugyfeleit segitik
tanacsadassal, mentoralassal és informaciénydjtassal. Mar 2005 6ta egyik alapvetS tevékenységiik
a megvaltozott munkaképességli személyek 6nallé kenyérkeresethez segitése. A Balassagyarmati
irodaban mar 15 éve folyamatosan nyujtanak ingyenes foglalkozasi rehabilitaciés szolgaltatast. A
Védshalé a csaladokért projekt keretében ,,Gondoskodassal a csaladokért” cimmel valdsitottak
meg programot. Céljuk a fiatalok csaladi életre nevelése, a gyermeknevelés segitése, és a
generaciok kozotti  egyuttmikodés erdsitése  volt. 2017. és  2019. kozott  kiscsoportos
tanacsadasokon, csoportos foglalkozasokon, workshopokon és csaladi  koz6sségépité



programokon 75 alkalommal, 1071 résztvevé részére nyujtottak szolgaltatast. A program soran
egyuttmikodtek a Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalattal, a Balassagyarmati Balassi Balint
Gimnaziummal, a Noégrad Megyei Szakképzési Centrum Mikszath Kalman Technikum és
Szakképz6 Iskolaval, a Nograd Megyei Szakképzési Centrum Szent-Gyorgyi  Albert
Technikumaval, a varos Osszes ovodéajaval, a Szent Erzsébet Id&sek Otthonaval, a helyi
onkormanyzattal és a Jarasi Kormanyhivatal Foglalkoztatasi Osztalyaval. Az Egyestlet az
onkéntes munkaban szerzett 17 éves tapasztalatat hasznositva, célként tlzte ki azt, hogy a varos
kozépiskolas didkjaival megismertetik az Onkéntes munka szépségét, hasznossagat, vallaljak a
rendszeres és alkalomszerii Onkéntes munkak szervezését, koordinalasat. A didkok el6zetes
érdeklédésének felmérése alapjan a gyermekekkel és id6sekkel valé foglalkozas tertiletén tervezik
az Onkéntes munkdkat, mely egybe esik a szervezet tevékenységi korével. Helyi igényeket
szolgalnak, példat nyudjtanak a tisztességes civil szervezddések sziikségességére. Az egyesiilet
onkéntes tevékenységeinek fenntartasihoz elengedhetetlen a j6 szandéku maganszemélyek, a helyi
véllalkozasok, valamint Balassagyarmat Viros Onkormanyzatanak segitsége.

Az Egészségesebb Nemzedékekért Egyesiilet célja Nograd megyében, valamint hataron tdl —
Felvidéken — él6 fogyatékos gyermekek részére a rehabilitacio, az akadalymentesség és az egyenld
esélyd hozzaférés megteremtése, valamint annak megvaldsitasaban térténé kozremikodés. Az
Egyestlet ezen 4ltalanos célokon belil prioritasként kezeli a fogyatékos gyermekek tarsadalmi el-
és befogadasat tamogat6 fejlesztések, szemlélet formalé programok inditasat, a korai fejlesztés
(sajatos nevelési igényl gyermekek fejlesztése is) megvaldsitasat, a tartés apolasra- gondozasra
szorulé gyermekek otthonmaradasat elésegité szolgaltatasi kornyezet kialakitasat, a kéznevelési
integraci6 és az inkluziv nevelés szakmai tamogatasat. Az Egyestlet kiemelt célja, hogy a
térségben — orszagosan és kulfoldrél is elérheté- korai fejlesztéshez kapcsolédo, modern
metodikaval rendelkez6, minél komplexebb fejlesztd, terapias kézpontot hozzon 1étre. Hosszabb
tavu cél, hogy a fejleszté kézpontra épitve a sajatos nevelési igényld dvodas és tankoteles kora
gyermekek fejlesztési, nevelési folyamataba az Egyestilet bekapcsolédjon. Ebbéli tevékenységiik
soran a raszorultsagi elv minél teljesebb kord érvényre juttatasat — fiskalis lehet6ségeik
figgvényében - szandékoznak realizalni. Az Egészségesebb Nemzedékekért Egyesiilet a LéleKzet
Alapitvannyal kotott egytittmikodés alapjan 2020. évben, az Alapitvany altal bérletként biztositott
Deak Ferenc utca 10 szam alatti ingatlanban kezdte meg a tényleges mikodését. Az ingatlan 4
foglalkoztaté helyiséggel, akadaly mentesitett mellékhelyiséggel szolgalja ki a fejlesztési igényeket.
Az objektumban dolgozok szamara kiilon £6z6 konyha, vizesblokk all rendelkezésre. Az épiilet
belsé kialakitisa, valamint infrastruktiraja a funkcié kielégités¢hez kotott, modern; igy méltd
kornyezetet teremt a gyermekek, és a dolgozék szamara is. Egyel6re a jarvanytgyi korlatozasok
miatt, és azok szabta keretek kozott kettS fejleszté tart egyéni és csoportos foglalkozasokat (a
veszélyhelyzetbeli tiltasok miatt tObbszori leallasokkal, és Gjrakezdésekkel tagoltan). A helyiségek
kihasznalasa érdekében szivességi hasznalatként Eletm6d Labornak is helyt adnak, mely
tevékenység kapcsolodik az egészségesebb nemzedékek kialakitasahoz f4z6d6 célkittzéstikhoz. A
fejleszté tevékenység ellatasahoz sziikséges eszkozoket az Egyestlet tamogatasokbdl, valamint
palyazatokbol finanszirozza; mostanra mar elmondhatjak, hogy megfelel6 és szines szakmai
munkat lehetévé tevo fejlesztd targyaik vannak, minden terem teljes kapacitassal mikodtethet
lesz. Balassagyarmat Varos Onkormanyzata lehetévé tette —timogatisa révén- az udvar jelentds
részének szilard burkolattal ellatasat, valamint tamogatta a HACS palyazatukat, melyben
kozosségi tér, akadalymentes jatszotér, és épulet hoszigetelés elkészitését, létrehozasat tervezik. A
teljes kora tevékenység ellatdasa érdekében t6bb  tarsadalmi, civil szervezettel kotottek
egyuttmikodési megallapodast, valamint részt vettek 2020. évben a jarvanyugyi gyGjtések
lebonyolitasaban is.

A ,,Kicsi vagyok én” Kozhasznu Alapitvany tevékenységével 1997 ota részese az értékteremtés
és az értékteremtés generaciok kozott zajlé folyamatanak. Rendszeresen modszertani segitséggel,
rendhagyé programokkal timogatja a vonzaskorzetiinkben 1évé oktatasi és nevelési
intézményeket. Tematikus és torténeti jatszohazakat, kézmuves foglalkozasokat tartanak, csaladi
programokat szerveznek. A tarsadalom folyamatosan, djonnan jelentkezs koézdsségi igényeit,
szitkségleteit figyelembe véve a tizen tdli fiatalsag szamara Onismereti foglalkozassorozatot
szerveznek. ToObb megyel, orszagos és hatar menti fesztival, verseny, galamisor tarsszervezdje.



Tevékenységi kore kiterjed az egyetemes, a magyar, a kisebbségi és a helyi kultara
megismertetésére. Bnnek okan 2006-t6l Orokség Kulturdlis Méhely cimmel minden évben
ismeretterjeszté eléadassorozatot szervez, 2018-ban utjara inditottdk az Eletszépité cimd
workshopot, melynek alkalmain kiilonb6z6 tudomanyteriiletek jeles képvisel6inek el6adasaival
talalkozhatott vonzaskorzetink minden generaciéja. A helyi alkotok, kutatok munkajanak,
eredményeinek masokkal valé megismertetését is fontos céljanak tekintik. Térségi kapcsolataik
szélesedtek, kilonosen a szomszédos Szlovakiaval alakultak 4j, igéretesnek mondhaté partneri
viszonyaik. ILakohelytink, Nograd megye hatair menti térség, mely kozismerten a nehéz
megélhetési feltételeirdl ismert térsége Eurdpanak. Tevékenységik altal az integracios
kolesonosség jegyében egyarant megszolitja a cigany, és a fogyatékkal él6 gyermekeket nevel
csaladokat, de a hataron tuli paléc-magyar kozosségek megtarté erejének taplalasa is fontos
torekvésitk. 2020-ban a pandémia ellenére is nagy igyekezettel végezték munkajukat.
Szolgaltatasaikat, ismeretterjeszté el6adasaikat, kézmives foglalkozasaikat, rendezvényeiket,
programjaikat mintegy 2600 ember javara forditottak.

A Biztosabb Jov6ért Kistérségi Kozhasznu Egyesiilet 28 telepilés Cigany Kisebbségi
Onkormanyzatainak, roma civil szervezeteinek, telepiilési képviselsinek 6sszefogasival jott létre.
Az egyestlet hatranyos helyzetd emberek, csaladok tamogatasat, képzését, felemelkedését,
életkorilményeinek javitasat tekinti céljanak. Az Egyesilet mélyen elkGtelezett a megyében él6
roma lakossag felemelkedése irant, de lényegében ernyészervezetként képviseli a hatranyos
helyzetd személyeket, csaladokat, nemi, etnikai, vallasi, meggy6z6dési, fogyatékossagi, vagy
életkorbeli hovatartozastol fiiggetleniil. Az ,,Onkéntes akarok lenni” projektjiik keretén beliil
szervezetiik Onkéntes Ponttd valt. Nagy hangsulyt fektettek az onkéntesség népszerGsitése, a
roma és hatranyos helyzetG emberek, csaladok bevonasara és aktivizalasara, az Sket kortlvevo
kornyezet tarsadalmi munkaban t6rténé rendben tartdsara, valamint adomanygyGjté-rendszer
kialakitasaval a raszorulé csaladok megsegitésére. Fontosnak tartjak, hogy minden évben az
Ipolyerdé Zrt-vel egyuttmikodve tlzifa adomanyokat juttatnak el a raszoruld csaladok részére.
Programjaik tapasztalataira épitve az egyesiilet fontosnak tartja a fiatalok oktatd, nevel6 szandéku
életvezetését, készségeik, képességeik céltudatos fejlesztését, érdeklédési korik kitagitasat.

A Bosco Szent Janos Szalézi Plébania fontos szerepet tolt be a gyermekvédelmi feladatok
ellatasaban. 1999 6ta mdkodik a kéthetes Oratériumi nyari tabor a Szalézi Egyhazkozosség
felugyeletével Balassagyarmaton. A kezdetekben csak néhany gyermek vett részt rajta, de ez a
létszam folyamatosan emelkedik. A tabor létszama a COVID el6tti id6szakban mar elérte a 230-
250 fét is. A tabor vezet6je a mindenkori Szalézi Plébania plébanosa. Animatorok segitik a
plébanos munkajat, akiknek feladata a gyermekek részére programok megszervezése, kitalalasa és
lebonyolitasa. Az un. kisanimatorok segitségével 2-2 £6s csoportvezetdi feladatokat is betdltenck.
Az elmult években (természetesen a legutolsé esztendé kivételével) - mar szokasosnak
tekinthet6en - 7 és 15 év kozotti gyermekek taboroztatasa valosult meg. A gyermekek j6 része
hatranyos helyzetd csaladbdl jelentkezik. A taborban minden vezetd, illetve fiatal- és feln6tt segit
természetesen Onkéntesen van jelen, mindenféle ellenszolgaltatas nélkil; és igy koordinalva a
tabort, hogy a gyermekek értékes és értelmes id6toltése a kor kihivasaira adott valaszként mind
szellemi, mind pedig lelki téren is gyumoles6z6 legyen. Az elmdlt év COVID-jarvanyhelyzete
sajnos meghiusitotta a jelenléti tdborok megtartasat, de 4j lehetSségeket kinalt a virtualis téren
keresztil! Kilonb6z6 formakban, jatékos feladatokkal igyekeztek a segiték fenntartani-, illetve
megerdsiteni azt a koteléket és kotédést, ami ,,béke idében” alakulhatott ki koztik, és a rajuk
bizottak kozt! A vezeték a plébania diakénusaval, valamint a helyi 6nkéntesek és a pedagdgusok
vezetésével eltoltott nyari, valamint 2019-t6]l mar az Gszi taborok alkalmaval tehat valddi,
tartalmas, értékkozponta alternativat kinalnak az érdeklédé gyermekek szamara, csokkentve
ezaltal mind a szamitégép el6tt- mind pedig az utcan céltalanul ticsérgék vagy sokszor csellengék
szAamat.

6. Az Onkormanyzat és a civil szervezetek egyiittmiikodése



A civil szervezetek tevékenysége a 2020-as évben - szintén a korona virus jarvany
kovetkeztében - nem jellemz6. A részleges kijarasi tilalom és tovabbi kozponti intézkedések
miatt kulturalis és sport tevékenységek rendezése nem volt engedélyezett. Teljes passzivitas
volt a jellemz6 a fennall6 tarsadalmi helyzet miatt.

A nyari folyaméan azonban - a 2020. janius 18-aig hatalyban 1év6 veszélyhelyzet feloldasat
kovetéen - mar lehetéség volt a tematikus gyermektaborok megrendezésére
Balassagyarmaton. A gyermekek napkozbeni elhelyezését biztosité tdborok sok csalad
szamara valodi segitséget jelentettek a hosszt, csaknem 11 hetes nyari sziinid6 alatt. A varos
civil kozossége e téren is aktiv szerepet vallalt, igy a gyerekek érdeklédése,
sporttevékenysége, kreativitdsa alapjan tobbféle tabor koziil valaszthattak a sziil6k. A Varosi
Bolcséde és a Kozponti Ovoda az egész nyar folyaman miikodott, igy a kisebb gyermekek
elhelyezése is megoldhaté volt, ha a sziil6knek a korabbi évekhez képest kevesebb szabadsag
allt a rendelkezésére.

Az  Erzsébet tdborok é&llami tamogatdssal, a koznevelési intézményrendszer
infrastruktardjara és eréforrdsaira épitve, egész nyaron ingyenesen elérhet6ek voltak az
iskolaskora gyermekek szdméra. A tdborozas e formdjanak megszervezésében a
Balassagyarmati Tankertileti Kézpont vallalt oroszlanrészt. A taborok székhelye a véros
négy allami fenntartasua altalanos iskolaja volt.

Onkormanyzati fenntartast intézményeink koziil a Madéach Imre Véarosi Konyvtar, valamint
a Mikszath Kélman Mivel6dési Kozpont is tartott a tevékenyégi koréhez ill6, kreativ tabort.
A Konyvtar , Nyir a betiitengerben” elnevezéssel egy hétig tizenhat, 1-2. osztalyos kisdidknak
tarott szérakoztaté programokat. A Miivel6dési Kozpont 40 fének, két turnusban varosi
kalandtabort szervezett.

A viérosi civilek, alapitvanyok, sport- és kulturdlis egyesiiletek miikodése a nyari
hénapokban sem 4llt meg. Tobb balassagyarmati sportegyesiilet az utanpétlas-nevelés, az
egészséges életmdd és az egészségtudatos gondolkodas jegyében felkarolta a fiatal
korosztalyt és programokat szervezett szamukra. Ilyen volt példaul a TALENT SE egész
nyaron ativel6 tszotdbora, kéthetes atlétikai tdbora vagy a Balassa SE kézilabda tabora a
junior, az U10-es, Ull-es, U13-as korosztalyok szamara. A nagyobbak bentlakasos taborban
er6sodtek és toltédtek fel a Balaton partjan tartott edz&tdborban, a kisebbek szdmara
Balassagyarmaton tartottak edzéseket és levezet6 programokat. Szintén a mozgas szeretete
és a kozosségi egyliittlét volt a mozgatérugdja a Ronin SE karatetarbordnak, a Vitalitas SE
tdnctdbordnak, a Balassagyarmati Sport Club és a BSE Pal6c Farkasok foci- és
élménytaboranak.

A Lamenda Alapitvany negyven gyermek szamadra nyujtott valtozatos programokat, sport és
kreativ foglalkozdsokat. A Vadoéka Egyesiilet néptanctabort tartott a mtvel6dési
kozpontban, a Balassagyarmati Tenisz Egyestilet nyédri teniszoktatdst szervezett gyerekek
szamara. A Természettudomanyos Elménykozpont szintén a fiatalok nyéri bazis volt, ahol
négy héten keresztiil 82 f6 ismerkedhetett meg a tudomany és technika vildgaval jatékos
formaban, ismeretterjeszté el6adasokon keresztiil, kirdnduldsokkal, alkot6 programokkal
tarkitva a mindennapokat.



1. szamu melléklet
Beszamolo a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont és Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

2020 évi, szakmai munkéajarol

Balassagyarmat

Balassagyarmat véaros Onkormanyzata 1998. augusztus 1-t6l biztositja lakosainak a
gyermekjoléti szolgaltatast, az 1997.évi XXXI. torvénynek megfelel6en. (Gyermekvédelmi
Torvény). Nem 6néll6 intézményt hozott létre, hanem a Gazdasagi Mtiszaki ellaté Szervezet
(tovabbiakban: GAMESZ) keretén beliill mtkodtette, ©nall6 szakmai egységként a
Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Szolgalatot.

Balassagyarmat varos Onkorméanyzata 1999. decemberétél a csaladsegités is kotelezs
feladata lett az oOnkorményzatunknak, amely szintén a GAMESZ-hoz lett integralva.
Munkéltatéi jogok, gazdasagi tigyek a GAMESZ igazgatdjanak hatdskorébe tartoztak. A
munkaltaté maximalisan biztositotta a torvényben el6irt szakmai onéllésdgunkat.

2010-ben a gyermekjoléti szolgéltatds, és a csaladsegités a Balassagyarmati Tobbcéla
Kistérségi tarsulds &ltal felvallalt feladatok kozé tartozott. A feladatok ellatdsara, mikro-
korzetek jottek létre, melyek koziil varosunk a Balassagyarmat- Patvarc-Ipolyszog mikro-
korzetben volt taldlhato. Harom onkormanyzat, tarsulds keretén beliil biztositotta ezt a
szolgaltatast. Szolgalatunk ezen a harom teriileten végezte a gyermekjoléti és csaladsegito
feladatokat. Szervezetileg tovabbra is a GAMESZ keretén beliil mtikddtiink 6nall6 szervezeti
egységként.

A 2013-as év oktObere valtozast hozott szolgalatunk életében. Balassagyarmat, Patvarc,
Ipolyszog Csaladsegits, Gyermekjoléti és Etkeztetési Tarsulds keretén beliil miikodtink
tovdbb. A hidrom onkormdnyzat altal fonntartott tarsulds lett szolgalatunk munkéltatéja.
Térsulas elndke az Ipolyszdgi Onkorméanyzat polgarmestere volt.

Szolgélatunk feladata boviilt, a szocialis étkeztetést is mi biztositottuk.

A gyermekvédelemi rendszerben, 2016. janudr 1-én bekovetkezett torvényi valtozasok
(1997.évi XXXI. torv, valamint a 15/1998 évi NMr. 1993.évi IIL.torv és az 1/2000.6vi NMr.)
miatt, a Balassagyarmat Jards székhelyén miikodé Csalad és Gyermekjoléti Szolgélat,
Csalad- és Gyermekjoléti Kozponttd alakult, melyet, a Balassagyarmat Varos
Onkormanyzata hozott létre.

Balassagyarmat véaros Onkorményzata 2016. januéar 1-t61 a GAMESZ-hez integréltan, két
szervezeti egységet hozott létre, Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontot és Csaldd- és
Gyermekjoléti Szolgélatot.

A két intézményegység szervezeti és szakmai szempontbol onallo. (GYvt. 40§(1a).
Csaladsegités a gyermekjoléti szolgaltatassal egy szolgéltatd - a csaldd- és gyermekjoléti
szolgalat - keretében mikodtethet6. A csalad- és gyermekjoléti szolgalat ellatia a
csaladsegités (4) bekezdés szerinti feladatait, valamint a Gyvt. 39. és 40. §-a szerinti
gyermekjoléti szolgaltatasi feladatokat.

2019. februarjatél az intézmény 4j helyre koltozott, Balassagyarmat Varos Onkorményzat
éptiletébe (Balassagyarmat, Rakoczi at 12/ B).

A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpontot, amely a Balassagyarmati jaras teleptilésein (29
teleptilés, 39900 f6) lat el, a sziikségleteknek megfelel6en, a gyermekvédelmi gondoskodas
keretébe tartozé hatdsagi intézkedéshez kapcsolodé feladatokon tal, ondllé és csoportos
specialisszolgaltatasokat, programokat végez:

- Gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatdsagi intézkedéshez
kapcsol6do, a gyermekek védelmére irdnyul6 tevékenységet lat el. (védelembe vétel,
ideiglenes hatalya elhelyezés, nevelésbevétel kezdeményezése egyéb hatdsagi
intézkedések kezdeményezése, sziikség esetén szocidlis segité tevékenység.) Ez a
tevékenység teszi ki a munkan nagy részét.




- Utcai és lakételepi szocidlis munka (prevenci6, csoport foglalkozasok, stb.), ahol a
teleptilés elrendezése ezt sziikségessé teszi. 2020-ban nem volt ilyen tevékenységiink.

- Gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti telefonos szolgalat (krizis helyzet esetén
hivhato telefonos segitség nytjtas). Az év minden napjan igénybevehet6 szolgaltatas.

- Pszicholdgiai tanacsadas:

A gyermekekkel val6 foglalkozas nagyon sokszor a csaladjaikkal val6 foglalkozast is
jelentik, hiszen a gyermek a csaladjaban él, a problémaékat a sziil6k nélkiil megoldani
nem lehet, el6z6ekben leirtaknak megfelel6en a gyerek a ttinethordozé, a jelz6, hogy
baj van a csalddban.

Tobbszor egyiitt dolgozik a csalddsegits, az esetmenedzser vagy az 6vodai iskolai
szocialis segit6, a pszicholégussal, hiszen 6k is kezdeményezhetik az ilyen jellegii
segitségnyujtast. Azonban ezt a szolgdltatast az egyediil all6, feln6ttek is igénybe
vehetik.

- Jogi tanacsadas: 2020 évben ez a szolgaltatds nem volt elérhet6.
- Kapcsolattartasi iigyelet:
Folyamatos novekedés mondhat6, azoknak a csaladoknak a szama, akiknél a sziil6k,
illetve sziil6k és nagysziilok kozotti konfliktus olyan nagy, hogy a gyermekkel val6
kapcsolattartast a Birésag vagy a Gyamhivatal, feltigyelten vagy anélkil egy
semleges helyre, szabalyozta. Ez a szolgéltatas is atkertilt a Kézponthoz. A feltigyelt
kapcsolattartast, az esetmenedzserek és a csalddsegit6k biztositjak. A Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat és a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont altal kozosen hasznélt
csoport szoba tulterheltsége miatt, sajnos csak a havi egy alkalmas taldlkozast tudjuk
biztositani a gyermekek szamara.
Mivel a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont egy kliens
szobét hasznal, emiatt szobank allandéan leterhelt. fgy a munkanapok soran nehezen tudjuk
biztositani a kliensekkel val6 személyes beszélgetések zartsagat, valamint a problémas
esetekben az esetmegbeszélések és esetkonferencidk megtartasat.
Nagy sziikségiink lenne emiatt a két intézményegységnek, kiilon kliens szobara!

- Koérhazi szocidlis munka (a koérhazi apolas alatt, kiilonosen a gyermekosztaly,
sziilészet, pszichiatriai osztalyon észlelt szocidlis problémak jelzése).

- Szakmai tAmogatas nytjtasa az ellatasi tertileten miikodé gyermekjoléti szolgalatok
szamdara. A szolgalatok telefonon, email-ben és az esetmenedzserekkel valé
személyes taldlkozasok alkalméval kérhetik a szakmai segitséget, ha probléméjuk
tdmad, az esetkezelések, csalddsegitések kapcsan.

- Koordinalja az ellatési tertiletén miikod6 szolgalatok jelzérendszerrel kapcsolatos
feladatait és sziikség esetén szakmai tdmogatast nyijt.

- Ovodai és iskolai szocialis tevékenységet folytat a jaras teriiletén taldlhaté 6vodakban
és iskoldkban.

2020-ban a nyari sziinetben sikeriilt a Noégrad Megyei Rendér Fékapitanysaggal

kozosen megszervezni és lebonyolitani, - a Belligyminisztérium és a Nemzeti

Blinmegel6zési Tandcs &ltal tamogatott BM-20-P-0013 szamu palyazat keretében- a”

Biztonsag mindenhol mindenkor” cimi projekt sordn, a felzarkozoé telepiilések iskolds

tanuloi részére megtartdsra kertil6 nyari napkozis blinmegel6zési tabort,

Ersekvadkerten.

Balassagyarmaton Természettudomanyi tabort szerveztink a balassagyarmati

Természettudomanyos Elménykozponttal kozosen, balassagyarmati és a kornyékbeli

teleptilések (Herencsény, Mohora, Magyarnandor, Sziigy, becske) altalanos iskolai

tanul6i szamara.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont és Csalad- és Gyermekjoléti Szolgédlat szakmai
munkajat egy szakmai vezetd iranyitja.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontndl, a jaras tertiletén négy esetmenedzser, egy jarasi
jelzérendszeri tandcsado, egy szocidlis asszisztens (kozfoglalkoztatott) 6t 6vodai iskolai




szocidlis segité dolgozott teljes munkaidében. A pszicholégiai tandcsadést (havi 16 6ra)
megbizasi szerz6déssel latta el a pszichologus.

Név Munkakor Végzettség

Guth Melinda szakmai vezetd hittanar
mentalhigiénés és
szervzetfejlesztd szakember,
tereptanar,  pszichodrama
asszisztens, csaladi és
kozosségi mediator

Beke Jenéné esetmenedzser 6vodapedagogus,
mentalhigiénés szakember

Ispan Andrasné estemenedzser szocidlis munkas

Véghné Magnas Aniko esetmenedzser szocidlpedagdgus

Odorné Viktor Krisztina esetmenedzser szocialis munkads, csaladi és

kozosségi mediator

Szabo Péter jelzérendszeri tandcsadé szocidlpedagogus

Varga Laszloné asszisztens szocialis asszisztens

Pekary Laszlo pszicholégus pszicholégus

Maglodi Melinda szocidlpedagogus 6vodai, iskolai szocidlis
segitl

Oroszlan Istvanné szocidlipedagogus 6vodai, iskolai szocidlis
segitlé

Kalmar I1diko szocialis menedzser o6vodai, iskolai szociélis
segitlé

Ké6vari Didna szocidlpedagogus 6vodai, iskolai szocidlis
segitlé

Vasas Eva szocidlpedagogus 6vodai, iskolai szocidlis
segitoé

Az esetmenedzserek teriileti elosztésa:

- egy esetmenedzser: 8 teleptilés (Becske, Bercel, Csesztve, Galgaguta, Magyarndndor,

Nogridmarcal, Sziigy, Patvarc), 6375+ 4014 (Balassagyarmat)= 10989 {6, 84 hatdsagi
eljaras alatt all6 gyermek.

egy esetmenedzser: 4 telepiilés (Dejtir, Drégelypaldnk, Hont, Ersekvadkert), 6917+4014
(Balassagyarmat)= 10931 {6, 104 hatdsagi eljaras alatt all6 gyermek.

egy esetmenedzser: 8 teleptilés, (Cserhdthaldp, Cserhdtsuriny, Herencsény, Iliny, Mohora,
Orhalom, Szanda, Terény) 4913+ 4014 (Balassagyarmat)= 8927 £6, 70 hatosagi eljaras alatt
all6 gyermek.

egy esetmenedzser 8 teleptilés, (Csitdr, Hugyag, Debercsény, Ipolyszdg, Ipolyvece, Patak,
Szécsénke, Nogradkdvesd) 4558+4014 (Balassagyarmat)=8572 f6 85 hatosagi eljaras alatt
all6 gyermek.

A négy esetmenedzser Balassagyarmaton is 14t el gondozasi feladatokat, amiket az elbb
felsorolt gondozott csalddok és gyermekek szamai tartalmaznak.

A jelz6rendszeri tanacsadé a jarés egész teriiletén latja el a feladatat.

Az 6vodai, iskolai szocidlis segit6k, szintén a jaras egész teriiletén tevékenykednek.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont szakmai tevékenysége 2020 évben:

A Kozpont szolgaltatasait igénybe vevé személyek szama,
- specialis szolgaltatast 3823 £6.

- esetmenedzseri tevékenységet igénybe vevik: 395 £6.

Kapcsolattartasi tigyeletet 28 alkalommal, 11f6 vette igénybe.

Koérhazi szocidlis munka.

Készenléti telefon az év minden napjan mtikodott, munkaidén kiviil és tinnepnapokon.
Pszicholégust 28 alkalommal, 12ember vette igénybe.

Csoport munka, 452 alkalommal, 1300 ember vette igénybe.



Ovodai iskolai szocialis segit6 tevékenység: 698 alkalom, 3811 f6 vette igénybe.
Csoport munka: 28 alkalom, 10 £6.

Hatésagi intézkedésre 121 alkalommal tettiink javaslatot, ez 395 f6t érintett.
Hatésagi intézkedésekhez kapcsol6do tevékenységek és érintettek szama:

Tevékenység Hatosagi  intézkedésekhez Hatosagi
kapcsol6do  tevékenységek intézkedésekhez
szama kapcsolodd  érintettek

szama:

Szocialis segit6 tevékenység | 395 258

Esetkonferencia szervezése | 120 61

és azon val6 részvétel

Esetkonzultacié 404 263

Esetmegbeszélés 339 185

Egyéni gondozési, nevelési | 133 92

terv készitése

Els6  védelembe  vételi | 48 50

targyalason valo részvétel

Felulvizsgalati targyalason | 32 33

vald részvétel, nevelésbe

vétel

Feltlvizsgalati targyalason | 65 75

valdé részvétel, védelembe

vétel

Elhelyezési értekezleten ill. | 10 11

targyalason valo részvétel

Csaladlatogatas 1818 308

Koérnyezettanulmany 55 51

elkészitésében valo

kozremtikodés

Kornyezettanulmény 38 50

elkészitése onalléan

Egyéb 44 24

Osszesen 3501 1461

A Csalad és Gyermekjoléti Kozpont az elmult évben 4 laptopot kapott 540 000 Ft értékben,
ami a 2021 évben bevezetésre keriil6 Gj GYVR rendszer miikodtetéséhez sziikséges.

A masik szervezeti egység, a Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat:
Az ellatasi tertiletiink: Balassagyarmat, Patvarc, Ipolyszog telepiilésekre terjed ki.
A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélat feladatat a rda vonatkozo hatélyos torvények és
rendeletek alapjan latja el. (1997.évi XXXI. torv, valamint a 15/1998 évi NMr. 1993.évi
II.torv és az 1/2000.évi NMr.).

A gyermekjoléti szolgaltatds olyan, a gyermek érdekeit véds specidlis személyes
szocidlis szolgdltatds, amely a szocidlis munka modszereinek és eszkozeinek
felhasznalasaval szolgdlja a gyermek testi és lelki egészségének, csalddban torténd
nevelkedésének el6segitését, a gyermek veszélyeztetettségének megel6zését, a kialakult
veszélyeztetettség  megsziintetését, illetve a  csaladjabol  kiemelt gyermek
visszahelyezését.” (Gyvt.39§(1).
(2) A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a gyermek testi, lelki egészségének, csalddban
torténoé nevelésének elésegitése érdekében
a) a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlédését biztosité tdmogatasokrol valo tajékoztatas,
a tAmogatasokhoz val6é hozzajutés segitése,



b) a csaladtervezési, a pszicholégiai, a nevelési, az egészségiigyi, a mentalhigiénés és a
karos szenvedélyek megel6zését célz6 tanacsadas vagy az ezekhez valé hozzajutas
megszervezése,

c) a valsaghelyzetben 1évé varandds anya tamogatasa, segitése, tandcsokkal val6 ellatasa,
valamint szocidlis szolgaltatasokhoz és gyermekjoléti alapellatdsokhoz, kiilonosen a csaladok
atmeneti otthonaban igénybe vehet6 ellatashoz torténd hozzdjutdsanak szervezése,

d) a szabadidés programok szervezése,

e) a hivatalos tigyek intézésének segitése.

(3) A gyermekjoléti szolgaltatds feladata a gyermek veszélyeztetettségének megel6zése
érdekében

a) a veszélyeztetettséget észleld és jelz6 rendszer miikodtetése, a nem allami szervek,
valamint maganszemélyek részvételének el6segitése a megel6z6 rendszerben,

b) a veszélyeztetettséget el6idéz6 okok feltarasa és ezek megoldasara javaslat készitése,

d) tdjékoztatas az egészségiigyi intézményeknél miikodd inkubétorokbdl, illetve abba a
gyermek orokbefogadashoz valé hozzdjarulas szdndékédval torténd elhelyezésének
lehet6ségérol.

(3a) A gyermekjoléti szolgéltatas a gyermek veszélyeztetettségének megel6zése érdekében
iskolai szocialis munkét biztosithat.

(4) A gyermekjoléti szolgdltatds feladata a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése
érdekében

a) a gyermekkel és csalddjaval végzett szocidlis munkaval (a tovabbiakban: szocialis
segitbmunka) el6segiteni a gyermek problémainak rendezését, a csalddban jelentkez6
miikodési zavarok ellenstlyozasat,

b)a csaladi konfliktusok megoldasanak el6segitése, kiilonosen a valds, a
gyermekelhelyezés és a kapcsolattartas esetében,

¢) kezdeményezni

ca) egyéb gyermekjoléti alapellatdsok onkéntes igénybevételét és azt sziikség esetén
személyes kozremtikodéssel is segiteni,

cb) szocidlis alapszolgaltatasok igénybevételét,

cc) egészségiigyi ellatdsok igénybevételét,

cd) pedagogiai szakszolgalatok igénybevételét,

A gyermekjoléti szolgalat - 6sszehangolva a gyermekeket ellatd egészségiigyi és nevelési-
oktatasi intézményekkel, illetve szolgdlatokkal - szervezési, szolgaltatisi és gondozasi
feladatokat végez.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlat feladata még, az elldtdsi teriiletén kézremiikddik a
kormdnyrendeletben meghatdrozott eurdpai unios forrdsbol megualosulo program  keretében
természetben biztosithato eseti vagy rendszeres juttatds célzott és ellendrzott elosztdsdban.

2017 decemberében kezd6dott, RSZTOP-1.1.1-16 felhivas 2. szakaszédban, a raszoruld
személyek szdmdra természetbeni juttatds biztositdsa keretében, a telepiilésen 25 csalad
kapott csomagot.

Csaladban torténé nevelés elSsegitése.

Az erre irdanyulé munka kiterjed Balassagyarmaton él6 minden 18. életévét be nem toltott
gyermekre, fiatalra. A gyermekjoléti szolgalat kliense a gyermek-azonban szerves része a
csaladnak, ahol él.

Ezért fontos a rendszerszemlélet alkalmazdsa a szocidlis segit6 munkédkban, hiszen az a
kozeg, ahol a gyermek nevelkedik, hatassal van rd. A munkank kdzéppontjaban a gyermek
all - Mi az O érdeke?

A Kkapcsolattartasi problémaknal is ezt kell szem el6tt tartanunk, nem a sziil6k érdekeit
képviselni, hanem a gyermekét.

Szolgalatunk mindenki szamara elérhet6 volt. Személyesen vagy telefonon kereshettek meg
tigyfeleink. Fogadénapot minden kolléga tart, amit a gondozott csalddok ismernek.




Cstitortokon a szolgéalatunknal nincs fogaddora, ilyenkor telefonon elérhetéek vagyunk. Ezt
a napot kozos megbeszélésekre, adminisztracios munka végzésére szanjuk.

A hozzank forduld klienseknek tajékoztatasa

A Szolgalatunkhoz fordulé felnttteket és gyermekeket tdjékoztatjuk, a gyermeki jogokrdl,
pénzbeli, természetbeni tamogatds lehet&ségeir6l. A tdmogatdsokhoz valé hozzdjutés
lehet6ségeirdl, az igénybe vehet6 szolgaltatasokrol, mentélhigiénés szolgaltatas, adomanyok
a raszoruléknak, ( ruha, buator, stb.). A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpontnal (pszichologiai
és jogi tandcsadas), illetve mds szolgaltatoknal 1évé lehet6ségekrdl (pl. egészségiigyi
szolgaltatok, nevelési tandcsad6 stb.) és ezekhez valé hozzajutasrol.

A kiilonboz6 tamogatasok igényléséhez, rendelkeziink megfelel6 adatlapokkal, kérelmekkel,
aminek kitoltésében segitséget nytjtanak a csaladsegitok.

Az Internet elérhet6ségiink lehetévé teszi, hogy szinte naprakész informdciéval tudjunk
szolgélni a hozzank forduloé klienseknek. Ha nem is azonnal, de csaladsegitink mindig
megkeresik a kért informaciot.

Sokan fordulnak hozzank, kiilonb6z6 tdmogatasok igénylésével kapcsolatban. Kollégaim
készségesen allnak rendelkezésre a hozzank forduléknak.

J6 kapcsolatot tartunk a gyermekjogi képvisel6vel, iranyitottunk mar hozza sziilSket,
gyermekeket.

Személyes megbeszélésekre- mas teriiletr6l- mindig helyet biztositunk a gyermekjogi
képviselének. Sziikség esetén kikérjiik tandcsat, véleményét.

Tanacsadas:

2016. janudr 1-t6l a szocidlis és gyermekvédelemi rendszer megreforméldsaval, a torvény
alkoténak az volt a szandéka, hogy a kis telepiiléseken ¢él6 gyermekek és felnéttek is
elérhessenek olyan szolgéltatasokat, amik addig a tavolsag, vagy pénz hidnyaban nem voltak
hozzéférhetsk. Igy a pszichologiai tanacsadas is a Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpontnal
érheto el, a jarés tertiletén él6knek.

Valsaghelyzetben 1év§ varandos anyak gondozasa:

A jelz6rendszer tagjai koziil a védéndk azok, akik a gyermeket varé sziil6kkel a kezdet
kezdetétSl kapcsolatban allnak. Leggyakrabban az O jelzésiik alapjan szerziink tudomast
szocidlis vélsaghelyzetben 1évé véarandés anyardl, esetleg az anya keres meg minket.
Eléfordult, hogy a mar kliensként kapcsolatban 4ll6 né keriilt ebbe a helyzetbe. K6z6s
csaladlatogatdssal, a probléma kozos megbeszélésével- feladatok megosztasaval
hatékonyabban tudunk segiteni. Feladatot vallalunk a baba fogadasahoz sziikséges dolgok
megteremtésében. Adomanyok- bébi ruhdk gytjtése, babakocsi, kisagy juttatdsa a
raszoruloknak. (Sajnos raktarozasi lehetéségtink nincs.)

Amennyiben sziikséges kezdeményezziik a gyermek atmeneti gondozasat, a gyermek és az
anya egyiitt valo elhelyezését a torvénynek megfelel6en.

A Kkoérhazi szocidlis munka kotelez6 feladata a Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpontnak.
Balassagyarmaton a Dr Kenessey Albert Kérhazban jol kiépitett a szocidlis ellatérendszer. A
problémék észlelésekor, a korhaz védoéndje, szocidlis munkéasa tajékoztatja és egytitt dolgozik
a probléma megoldasa érdekében a kozponttal. Amennyiben a szolgalat tertiletén él6
anyarol és gyermekérdl, vagy feln6trél van sz6, a szolgélat csaladsegitdje is bekapcesolodik a
szocidlis segit6 tevékenységbe.

Egyéb tevékenység:
Szolgalatunk dolgozdi tovabbra is aktivan részt vesznek adoméanyok gyiijtésében és
annak szétosztasiban.

Csaladsegités (1993.évi II1.torvény 648):

A csaladsegités keretében biztosunk:



- szocidlis, életvezetési és mentdlhigiénés tanacsadast:
szakképzet munkatarsaink, a szocidlis segit6 munka keretében, életvezetési tandcsadassal,
segité beszélgetéssel segitik a raszorultakat. A mentalhigiénés tandcsadast a Kozponthoz
iranyitva két munkatarsunk el tudja végezni.

- az anyagi nehézségekkel kiizd6k szdmara a pénzbeli, természetbeni ellatdsokhoz,
tovdbba a szocidlis szolgaltatdsokhoz valé hozzdjutast folyamatosan megszervezik
csaladsegit6ink, felkutatva a lehet&ségeket (internet, személyes kapcsolatokon keresztiil)

- egyéni és csoportos készségfejlesztést, (csoport foglalkozasok szervezése,
tinnepkorokhoz kapcesoltan)

- a tartés munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az addssagterhekkel, és lakhatasi
problémaékkal kiizdSk, a fogyatékossaggal él6k, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a
pszichiatriai betegek, a kabitoszer-problémaéaval kiizddk, illetve egyéb szocialisan raszorult
személyek és csaladtagjaik részére tandcsadas nyujtasat, A specialis problémak megoldédsara
a klienseknek megszervezik, més szolgéltatok altal biztositott tandcsaddsokat, szolgaltatdsok
igénybe vételét, tamogatdsokhoz valé hozzajutast. (Tdmogaté szolgalat, pszichidtria
foglalkoztatoja, segélyszervezetek tdimogatasai stb.)

- A csalad- és gyermekjoléti szolgalat az ellatési tertiletén - felkérésre - kozremitikodik
a kormanyrendeletben meghatarozott eurdépai unidés forrasb6l megvaldésulé program
keretében természetben biztosithatd eseti vagy rendszeres juttatds célzott és ellendrzott
elosztdsaban.

Ilyen adoményosztds az elmalt évben a Maltai Szeretet Szolgalat, a Katolikus Karitasz
segitségével tortént A Katolikus Karitdsz sok csalddunkndl anyagi tdmogatast is tudott
nyGjtani krizishelyzet esetén. Ezek pénzbeli tamogatasok voltak, amik, kozvetleniil a
szolgaltatokhoz kertiltek utalasra.

Folyamatosan érkeznek a véros lakosaitdl, civil szervezeteitél adoményok, (ruha, jaték,
butor), amelyekkel segitjiik a hozzank forduldkat. Tapasztalatunk, hogy olyan csaladok is
igénybe veszik, akik eddig nem fordultak meg szolgalatunknal. Sajnos raktarozasi
lehet6ségiink nincs. Ezért ezt, az Gj helylinkre koltozés ota, csak korlatozottan tudjuk
biztositani.

Veszélyeztetés megeldzésére iranyuldé munkank:

A megel6zés érdekében feladatunk egy észlel6 és jelz6 rendszer miikodtetése, amely
lehet6vé teszi, a veszélyeztet$ tényezdk idSben torténé felismerését, az okok feltarasat, hogy
a veszélyeztetettség csalddsegit6i munkaval megsziintethet6 legyen, legalabb is ne mélytiljon
el.

A jelzérendszer miikodik mind a harom telepiilésen. Mindenki megteszi a maga tertiletén,
amit kell, de vannak olyan helyzetek, amikor csak kozosen lehet egy- egy problémat
megoldani. Ebben is meg van tovabbra is mindenkinek a feladata, csak most mér kozdsen
megbeszélve, a feladatokat megosztva dolgozunk a gyermek veszélyeztetettségének
megsziintetése érdekében. A kozos munka nem alé - folérendeltséget jelent, a gyermekjoléti
szolgalatnak koordinal6é szerepe van a munka ¢sszehangolasdban. 2020-ban sok esetben
tartottunk esetmegbeszéléseket a csalddot koriilvevé szakemberek bevonasdval, valamint
esetkonferencidkat a csalddbevonasaval. Az a tapasztalatunk és a visszajelzések, hogy a
szakemberek nagyon hasznosnak tartjak ezt a munkaformét. A csoportmunka, megosztja a
terheket és a feladatokat is.

A Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat egyik fontos feladata a helyi szintii jelz6rendszer
miikodtetése. A torvény éaltal elSirt 6 szakmakozi megbeszélést és az éves jelz6rendszeri
tanacskozéast megtartjuk. Evek 6ta jo tapasztalat, hogy igen nagy szamban vesznek részt a
gyermekekkel foglalkoz6 szakemberek ezeken a megbeszéléseken. Ennek koszonhet6 a napi
kapcsolat, a problémak id6ben valé jelzés és a kozos gondolkodés ezek megoldasan (kozos
csaladlatogatasok, esetmegbeszélések, esetkonferencidk).




A jelzérendszer tagjainak jelzési kotelezettséget ir elS a torvény.

Mi ezt a jelzést frasban kértiik, de fogadtunk telefonon is jelzéseket. A Gyvt. el6irja, hogy a
szoban megtett jelzéseket, hdrom napon beliil, irdsban is meg kell tenni. Erre minden esetben
felhivjuk a figyelmet.

A jelzés alapjan vessziik fel a kapcsolatot a csaldddal, sokszor a jelz6vel egyiitt, hiszen Sket
ismerik. Ilyenkor csaladlatogatas utdn kozosen donttink a tovabbi teend6krol.

Visszajelz6 adatlapon tajékoztatjuk a jelzésad6t, a csaldddal valé kapcsolat felvétel
eredményességérdl, a csaladgondozé személyérol.
A szolgalat egyik {6 feladata, a szocidlis segitd tevékenység mellett, a prevenci6 lenne.

Személyi feltételek:

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgéalatnal négy csalddsegité dolgozik és a szocialis asszisztensi
feladatokat a kozpont szocialis asszisztense latja el.

Balassagyarmat tertiletén mind a négy f6 gondoz csalddokat. Két f6 heti 1 munkanapot
Ipolyszogon és egy {6 csaladsegits, heti 1 napot Patvarcon dolgozik.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélat az 4j torvényi rendelkezések értelmében alapellatasban
gondozza és szocidlis segit6 tevékenységet folytat a szolgaltatast igénybe vevé csaladoknal.
Illetve hatosagi intézkedéssel érintett gyermekek esetében a gondozési-nevelési tervben
meghatérozott feladatokat végzi.

Név munkakor végzettség
Németh Zita Csaladsegito, szocialpedagogus
Balassagyarmat,
Kmetyné Zagyi I1diké6 csaladsegito szocialpedagogus
Balassagyarmat, Ipolyszog
Csaladgondozé Szocialis munkas
Onodi Margaréta Balassagyarmat, Ipolyszog
Rubik Réka Csaladgondozo, szocialpedagogus
jelzérendszeri felel6s
Balassagyarmat, Patvarc

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgaltatas 2020 évi tevékenysége Balassagyvarmaton:

- 2020 évben, dsszesen 335 6 gondozasat végezte, ami 131 csalddot jelentett.
- Ezen feliil 49 £6, 43csaladbol egyszeri szolgaltatast vett igénybe.

Jelzések szama: Balassagyarmat

Egészségiigyi szolgaltat6 16
e Ebbdl (01-bél): védoéndi jelzés 12
e Kozoktatasi intézmény 57
¢ Rendérség 9
o Ugyészség, birésag, partfogoi feliigyelet:3
e Onkormanyzat, jegyz6, gyamhivatal 3
e Allampolgar 4
e (Osszesen :92
A jelzések 44 személyt érintettek.

A torvény é&ltal el6irt 6 szakmakozi megbeszélést és az éves jelzérendszeri tandcskozast
megtartottuk.
A pandémia idején a munkatarsak segitették a kozoktatasi intézményeket abban, hogy az
anyagilag nehezebb helyzetben 1év6 csaladok gyerekei is részt tudjanak venni a tanuldsban.
Igyekeztek felkutatni olyan tamogatokat, akik segitségiikre tudtak lenni ezeknek a




csaladoknak. Ahol nem volt a digitalis oktatasra eszkoéz vagy tudas, a csaladsegiték, az
iskoldkkal egytuttmiikodve, igyekeztek visszajuttatni az intézményekbe a megirt hazi
feladatokat. A tanintézmények altal elérhetetlen tanulok megkeresésében is tevékeny részt
vallaltak. Az 6vodai, iskolai szocialis segit6k, a digitélis térben tartottak a kapcsolatot a
tanulokkal. Ezek kisebb csoport beszélgetések voltak, egyéni segitséget nydjtva a
gyermekeknek, pedagégusoknak, ebben a mentalisan is megterheld idészakban.

A munkatdrsak véllaltdk, hogy telefonon segitséget nyujtanak, az azt igénylSknek,
segitébeszélgetés formdjaban. Tapasztaltdk, hogy ilyenkor a meghallgatas, a j6 sz6 nagyon
sokat segit.

Jellemz6 probléma volt munkank sordn, az iskolai hidnyzas, az elhanyagolas, kapcsolati
konfliktusok. Ezek szdma, a jarvany ideje alatt kis mértékben novekedett. Az 6sszezartsag, a
csaladokndl a gyermekek tanuldsdnak megoldasa is sok esetben problémat jelentett.

A szocialis és gyermekvédelem teriiletén dolgozok kotelezd tovabbképzésén folyamatosan
részt vesziink. Minden dolgozénk fontosnak érzi a szakmai fejlédést. Ezen a tertileten a
munkaeszkozink a sajat személyiségiink, amelyet, karban kell tartani, a nagy mértéki
mentalis megterhelés miatt.

A szuperviziot a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont munkatarsaival egyiitt tudjuk
biztositani. A szupervizi6 biztositasat a Gyermekvédelmi torvény irja el6.

Minden olyan ingyenes képzést, kihasznalunk, ahol szakmailag fejlédhettink. A szakmai
személyiségiink karbantartasa, képzések igénybevétele kotelez6 szamunkra, ugyanis, ha
valaki nem teljesiti az el6irt kredit pontok megszerzését nem alkalmazhat6é tovéabb a
munkéjaban.

Szolgédlatunk terepként szolgdl a szocidlis és gyermekvédelmi teriileten tanuloknak.
(Foiskolasok, OKJ-képzések, kozépiskolak stb). Rendszeresen vannak nalunk gyakornokok.

Targyi feltételek.

Tovébbra is nagyon lényeges szempont munkankban, hogy a hozzank fordulé kliensekkel
nyugodt kortilmények kozott tudjunk beszélgetni. Nem mindegy az elsé benyomds. A
hozzank fordulé klienseknek éreznitik kell, hogy bizhatnak benntink, odafigyelink rajuk,
mindig van idénk meghallgatni Oket.

Egy kliens szoba biztositott a Kozpont és a Szolgélat kliensei részére, ahol az interjik, a
bizalmas beszélgetések, a pszicholégiai szolgéltatas folynak. 2014-t6l folyamatosan né a
feltigyelt kapcsolattartdsok szama, amit a Birésag és a Jarasi Gyamhivatal altal kijelolve,
Csalad és Gyermekjoléti Kozpont biztosit a csaladoknak, gyermekeknek. Igy a kliens szoba
kihasznéltsaga maximadlis. Ezért a kapcsolattartasok id6pontjdnak meghatarozdsanél havi
egyszer egy Orat tudunk biztositani, ami a csaladon beliili kapcsolatok helyreallitasdhoz és
megerdsitéséhez kevés. A kapcsolattartasok ideje alatt, a csalddsegiték a kliensekkel valo
személyes beszélgetésre, kiszorulnak ebbsl a helységb6l. Az esetmegbeszélések és
esetkonferencidk megnovekedett szdma is nagyon lefoglalja ezt a helységet. Sziikség lenne
egy kiilon kliens szobara a Szolgalat szamara. A Gyermekvédelmi és a Szocidlis torvény
egyre tobb feladatot rendel a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont és Szolgalatokhoz, ami a
sziikséges szakemberek szamanak novekedését jelenti.

Az irodahelységek sziikossége az évben jelentkez6 pandémia soran is megnovekedett
szervezést igényelt, a szocialis szolgaltatas folyamatos biztositiasa érdekében.

A szolgalat gondozasi tevékenysége Balassagyarmaton

Szolgalatunknal 288 embert gondoztunk, ebbél 116 kiskort, akik 143 csaladban éltek.

A csaladsegit6i munka jelzésre indul, vagy a kliens kér segitséget. 2016-t6] a csaladsegitést
és a gyermekjoléti szolgalatast egy szolgaltatd végzi. Visszaesett a csak csaladsegitést igényl6
kliensek szama.

Tapasztalatunk, hogy a felajanlott segitséget (jelzés vagy megkeresésre is) elfogadjak és
egyuttmikodnek a csalddsegitével (egytittmitikodési nyilatkozatot irnak ald a sziildk,
amennyiben a gyermek életkora lehet6vé teszi tgy 6 is.). Az onkéntesen igénybe vett
segitség nyujtas elfogadasa hatékonyabb, mint ha hatosag kotelezné a sziil6ket vagy



gyermeket az egyiittmitikodésre. Sok mulik a csalddsegité személyén, hogy hogyan tudja
elfogadtatni magat a klienssel, kialakul-e az a bizalmi légktr, ami ebben a munkaban
elengedhetetlen.

Fontos a masik elfogadasa, hiszen a csaldadgondozasban partnernek kell tekinteni a klienst.
Bizni kell abban, hogy 6 is tud és akar is valtozni, valtoztatni. Amennyiben az
egyuttmiikodés nem jon létre, agy a gyermek, védelembe vételével kotelezhets a sziil6 a
kozos munkara. Munkank sordn az alapellatdsban valé gondozasra toreksziink, hiszen a
sziil6, gyermek motivéltsaga nagymértékben elGsegiti a sikeres gondozast.

Védelembe vett gyermekek koziil 50 6rds iskolahidnyzas miatt volt a legtobb, valamint
btincselekmények elkovetése miatt. Tobb sziilénél nyomoés érv volt az iskolai tdmogatas
megsziintetése. 19 védelembe vett gyermeket gondoztunk. Kiemelésre a csaladbol, az elmalt
évben 1 alkalommal keriilt sor.

Mint mér emlitettem, a csalddgondoz6 a pszichologus segitségét is igénybe veszi, ha
sziiksége van a gyermeknek vagy a sziilének ra.

Nevelésbe vételre, csak a legstilyosabb esetekben kertil sor. Erre az intézkedésre is mar a
Ko6zpont esetmenedzsere teszi meg a javaslatot, az esetkonferencian, a tobbi szakemberrel és
a csaladdal kozosen meghozott dontés alapjan.

Szakmai tevékenység

Sorszam | Megnevezés Szakmai Szolgaltatasban
tevékenységek részesiil6k
halmozott szdima | szima

1 Informacié nytjtas 654 249

2 Segit6beszélgetés 254 176

3 Tandcsadas 304 193

4 Ugyintézéshez segitségnyijtas 461 176

5 Konfliktuskezelés 50 45

6 Kriziskezelés 3 19

7 Kozvetités ellatasokhoz valé | 90 115

hozzaféréshez- pénzbeli

8 Kozvetités ellatasokhoz valo | 326 25

hozzaféréshez- természetbeni

9 Kozvetités masik szolgaltatashoz 30 31

10 ebbdl- atmeneti gondozas

11 Kozvetités Csalad- és Gyermekjoléti | 20 84

Kozponthoz

12 Esetkonferencia 110 32

13 Esetmegbeszélés 112 55

14 Esetkonzultacié 120 49

15 Szakmakozi megbeszélés 6

16 Szocialis és mentalhigiénés csoport

munka

17 Egyéni és csoportos készségfejlesztés

18 Kozosségfejlesztés

19 Kornyezettanulmany elkészitésében | 17 45

vald kozremiikodés

20 Csaladlatogatas 340 167

21 Adomanykozvetités 82 155

22 Hatralékkezelési tanacsadas

23 Munkavallalasi, palyavalasztasi

tanacsadas

24 Nevelési, oktatasi intézmény | 7 7

gyermekvédelmi feladatainak segitése

24 Osszesen: 2680 1623




Kezelt problémak tipusai a veszélyeztetettség okai

A kliensek adéssag problémainak, vagy anyagi probléménak megolddsdban tobbszor
segitségtinkre volt a Vaci Egyhdzmegyei Karitasz.

Adomaényokat ajanlott fel tobb civil szervezet, melyeknek a raszorulokhoz valo
kijuttatasaban segitségiikre voltunk. (Karitdsz, Voroskereszt, Segité Kezek Alapitvany)
Kiemelném még a sziil6i konfliktus, gyermeklathatasi problémakat. Tobbszor vettiink részt
Bir6sagi targyaldson ilyen tigyben. Az a tapasztalatunk, hogy megnovekedett ezeknek a
problémaknak a szama és nehézsége is.

Gyermeknevelési, gyermekintézménybe valé beilleszkedési nehézségek, magatartaszavar,
teljesitmény zavar, iskola - sziil6 konfliktus, sziilék, csalad életvitele, sziil6i elhanyagolas,
szenvedély betegségek.

Csaladjabol kiemelt gyermek csalddjanak gondozasa:

Szolgélatunk nyilvantartasaban az évben 20 gyermek volt telepiilésen szakellatasban.

Ezek a csaladok a kozeljovoben nem tudjak gyermekeiket otthonukba visszafogadni. Azt
minden sziil6ben erésitjiik, hogy a gyermekének sziiksége van rd, ha nem is tudja 6 nevelni,
de a kapcsolatuk nagyon fontos gyermekei szamara. Vannak koziiliik olyan gyermekek, akik
rendszeresen otthon toltik az iskolai sziinetek egy részét. Ahhoz viszont, hogy végleg haza
kertiljenek a sziil6knek tobb mindent meg kellene tenniiik, ami elengedhetetlen a gyermek
fogadasahoz.

Minden sziilével (akivel tudjuk) tartjuk a kapcsolatot, ha egy kis remény van arra, hogy
gyermekeit tudja nevelni, minden segitséget igyeksziink megadni szamara, hiszen munkank
lényege az, hogy a gyermekek csalddjukban nevelkedhessenek.

Tobb szakelldtdsban 1év6 gyermeknek nalunk van a sziil6i kapcsolattartdsa. Tovébbra is j6 a
kapcsolatunk a szakellatasban dolgozé kollégakkal.

A gyvermekek napkozbeni elldtisanak, atmeneti gondozasinak biztositasa.

Balassagyarmat varos minden gyermek szaméra biztosit napkozbeni ellatast.

Bolcs6dei ellatds van varosunkban. Hatranyos helyzetli vagy veszélyeztetett gyermek
esetében, lehet6ség van arra, hogy nem dolgozé sziil6k gyermeke is elhelyezést kapjon a
bolcsodében. A gyermek rendszeres étkeztetése, vele valo6 foglalkozaés, igy fejlédése is jobban
biztositott ezzel az elhelyezéssel. Indokolt esetben szoktunk ezzel élni- egytittmtikodve a
Bolcs6de vezettjével. Jelenleg négy gondozott gyermekiink veszi ezt igénybe

A nagyobb gyermekek részére 6vodai elhelyezés, iskolai napkozi igénybevételével oldja meg
varosunk a napkozbeni ellatast.

Az iskolas gyermekeknél a nydri sziinetekbe nem megoldott ez az ellatds, hiszen nem
minden dolgoz6 sziilének van segitsége, hogy O nyugodtan dolgozhasson.

Kulonbozé nyéri tdborok lehet6ségét biztositjak az iskolak, egyhdzi taborok, Miivel6dési
Haz altal szervezett tdborok, egyesiilet szervezésében miikodtetett tabor stb. A legtobbért
fizetni kell, amit nem mindenki engedhet meg maganak.

Atmeneti gondozas:

Ez az elhelyezési forma is kotelez6 feladata az onkormanyzatunknak, igaz nem csak a
sziilének kell téritési dijat fizetnie, hanem az 6nkorméanyzatnak is.

Nagyobb gyermeket atmeneti elhelyezésére a Voroskereszt altal mikodtetett csalddok
atmeneti otthona a megoldas, ( ha van hely), ami Baglyasaljan taldlhat6. J6 személyes
kapcsolatnak kdszonheten dltalaban minden segitséget megad az otthon.

Az anyaszallokra vald bekertilés, az intézmények kevés szdma és a telitettség miatt, csak
hosszabb id¢ elteltével oldhat6 meg.

A bantalmazott személyeknek az Orszagos Kriziskezel6 Es Informaciés Telefonszolgalaton
keresztiil tudunk elhelyezést talalni, kb 24 o6ran belil, krizisotthonba val6 férShely
biztositanak, ahova sajat maganak kell eljutnia a bantalmazottnak. Ezeknek az otthonoknak a
helye, a szolgalat szdmadra is titkos.




A 2012 évben létrehozott elmult évben létrehozott orszagos TEVADMIN-nak elnevezett
nyilvantartdsi rendszerbe eleget tesziink jelentési kotelezettségiinknek, amelyen keresztiil
lathaté, hogy melyik kliens milyen szolgaltatdst vesz igénybe. Ide napi jelentési
kotelezettségtink van.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont szolgaltatas bejegyzése, ideiglenes hatalya. A
hatarozatlan ideji bejegyzés feltétele, a szakmai 1étszdm iranyszamai és létszamminimum
normai.

Jelenleg a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontnal dolgozé esetmenedzser/tanacsadé szama 5

6, ami a jaras létszamara vetitve (40 000 £6), kevés. Az el6irt norma 7000 £6/esetmenedzser.
Az év sordn tobbszor irtunk ki esetmenedzseri allast, azonban jelentkezé nem volt az allasra.

Balassagyarmat, 2021. méjus.10.

Guth Melinda
szakmai vezet6



